Claudio Rodrigo Poblete Gonzalez

Ingeniero Industrial
Reside en Santiago Centro, Santiago de Chile.

pobletegonzalez@gmail.com
F: +56966395182

Presentacion

Profesional con mas de 10 anos de experiencia en el mercado, desarrollado en area de
ventas, mantenimiento, administracion y gestion, destacandose en cada una de las
areas de desempeno; Ingeniero Industrial, Gestion y control de procesos de
mantenimiento, gestion y control de presupuestos, control de personal, sistemas
integrados de gestion y manejo proveedores estratégicos entre otros. Capacidad de
Liderazgo en grupos de trabajo y habil para trabajar en colaboracion con otros, capaz
razonar y detectar oportunidades para establecer planes de trabajo efectivos.
Metodico, alto nivel de compromiso organizacional. Técnico en mecanica automotriz,
mecanica general, atencion de clientes, gestion y control de bodega, compra y ventas
de partes y piezas automotrices, manejo de catalogos electronicos y plataformas de
virtuales.

Experiencia

Jefe de Mantenimiento Veolia Chile
Septiembre de 2012 — Actualidad

\

Dirigir, Controlar y Mantener proceso de Certificacion del Sistema Integrado de
Gestion dentro del area de mantenimiento.

Gestion y Atencion de proveedores estratégicos.
Conocer y aplicar normas y procedimientos del Area de Mantenimiento.

Diseno, Control y Seguimiento de Indicadores.

Dirigir, Planificar y Organizar el Area de Mantenimiento (RRHH, Equipos y
Maquinarias).
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Gestion de Presupuestos Operacionales, recursos econémicos e inversiones del
area (sobre MM$900- Anuales).
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Planificar, Dirigir y Controlar Planes de Mantenimiento Preventivos y
Correctivos.

Gestionar y Aplicar Evaluaciones de Desempeno del equipo a Cargo (26
Colaboradores).

Definir parametros y estrategias a seguir dentro del area.

Implementar programas de gestion y aprovechamiento de los recursos para
optimizar el area.

Mejoramiento continuo.

Asesor de Ventas de Repuestos en Automotores Gildemeister S.A.
Noviembre de 2006 — Agosto 2012

Asesorar de manera profesional y técnica los requerimientos de los clientes,
cubriendo sus necesidades y brindandoles la mejor atencion.

Seguimientos de Ventas.

Analisis de Ventas y Repuesto.

Control de stock y analisis de repuestos

Manejo de Catalogos Virtuales.

Venta de Repuestos en Automotora Miguel Jacob Hello
Julio de 2005 - Noviembre de 2006

Asesorar de manera técnica y profesional a los requerimientos de los clientes,
cubriendo sus necesidades y brindandoles la mejor atencion.
Realizar cotizaciones Via E-mail y telefonica

Seguimiento de Ventas.

Control Stock y analisis de repuestos.

Manejar de Catalogos Virtuales.

Jefe Departamento de Repuestos en Automotriz Quelle Ltda.
Enero de 2003 - junio de 2005

Controlar Inventario.

Gestionar Analisis de Movimientos de Piezas.
Gestion de Ventas.

Control stock y analisis de repuestos.
Control de Reposicion.

Layout de Bodega.
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Mecanico Automotriz en Automotriz Quelle Ltda.
Julio de 2002 — Diciembre de 2002

Ensamble y desensamble de Motores.

Mantencion y Reparacion.

Frenos, direccion, suspension, tren motriz, tren de traccion cajas de cambios.
Analisis de Gases.

Aire acondicionado

Mecanica General

Diagnostico

Practica profesional Mecanico Automotriz en Automotriz Quelle Ltda.
Abril de 2002 - Junio de 2002

Practica profesional Mecanico Automotriz en E. Kovacs S.A.
Enero de 2002 — Marzo de 2002

Educacion

Instituto Profesional La Araucana
Ingenieria Industrial, 2008 — 2012.

Escuela Industrial Salesiana "El Salvador" de Talca
Técnico en Mando Medio en Mecanica Automotriz, 1998 — 2001.

Proyectos

Certificacion en Sistemas Integrados de Gestion ISO 9001, OHSAS 18001
e ISO 14001, en Relleno Sanitario Santiago Poniente.

Implementacion Software de Gestion de Mantenimiento MP9, Veolia
Chile.



Cursos

Cursos Independientes

Inglés Conversacional Nivel 1.

“eComo Tratar con Clientes Dificiles?”.
“Vinculacion y Fidelizacion de Clientes”.
“Planificacion de Ventas”.

“La Venta Profesional”

“Comunicacion Activa al Interior de la Empresa”.
“Comunicacion Efectiva”.

“Evaluacion de Proyectos”.

“Emprendimiento”.
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Veolia Chile

v Auditor Interno en Sistemas Integrados de Gestion ISO 9001:2008 - ISO
14001: 2004 - OHSAS 18001: 2007 .

Responsabilidad Legal.

“Investigacion de Incidente, Analisis Causa Raiz”

“Manejo y Control de Incendios Forestales en Relleno Sanitarios”.
“Manejo y Control de Sustancias Peligrosas”.

“Manejo Avanzado Windows”.
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Idiomas

Inglés Conversacional nivel Medio oral y escrito.

Aptitudes

Liderazgo, Trabajo en Equipo, Competitividad, Rapido Aprendizaje, Autocritico,
Proactivo, Innovador.

Claudio Poblete G.



