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Aptitudes y Objetivos: 
  
Reconozco en mi persona habilidades para adaptarme a diversos tipos de escenarios 
en donde tomen parte variables del tipo humano y profesionales. Tengo plena 
confianza en el buen trato, la dirección responsable y la formación idónea de las 
personas. Creo en el diálogo y la resolución de las problemáticas de todo orden 
mediante una visión unificadora y pacífica, respeto profundamente el concepto de la 
experiencia y el valor del trabajo como una escuela. 
  
Poseo un espíritu servicial, de compañerismo y superación, me esfuerzo por ser una 
persona confiable y respetada.  
  
Pretendo formar parte de una empresa cuyo funcionamiento se base en la continua 
investigación y el desarrollo de nuevas tecnologías de información para así 
lograr  cumplir con los nuevos desafíos de altos estándares de calidad, innovación y 
servicio, donde la comunicación entre las diferentes especialidades sea expedita 
permitiendo experimentar procesos altamente dinámicos y donde se incentive la 
participación de cada uno de los miembros de la institución a través de actividades de 
corte informal que refuercen lazos comunicativos.  
  
Quiero estar confiado y a gusto, sentirme perteneciente a un sistema estructurado, 
ordenado y transparente que me permita proyectarme como un profesional en 
constante estudio, aprendiendo nuevas técnicas, metodologías, aplicaciones y avances 
tecnológicos dentro del ámbito informático con el objeto de ser un real aporte a la 
organización. 
  
Antecedentes Académicos: 
 
Enseñanza Superior : Ingeniería Civil Industrial, Universidad Central 
(2010 - 2012) 
 
Enseñanza Superior : Ingeniería en Informática, Inacap Ñuñoa 
(1996 - 2001) 
  
Enseñanza Básica : Liceo Ruiz Tagle 
Santiago (1983-1990) 
  
Enseñanza Media : Instituto Hispano - Chileno 
Santiago (1991-1992) 
Instituto Anglo - Chileno 
Santiago (1993-1994) 
  
 



Antecedentes Laborales: 
 
Enero de 2011 a la fecha, Oxiquim S.A.:  
  
Me desempeño como Jefe de Proyectos TI, dentro de mis funciones está: 
Planificar, coordinar, supervisar y terminar en los tiempos definidos los proyectos 
asignados.  
Realizar el levantamiento de procesos, para un rediseño de estos, con el fin de 
automatizarlos o mejorarlos, así mismo prestar apoyo a las distintas áreas de la 
compañía, para generar y desarrollar sus procesos. 
Mantener una coordinación con las otras áreas que se relacionan con el proyecto, 
entregando una asesoría desde el punto de vista de procesos.  
Seleccionar los proveedores adecuados para la realización de los proyectos. 
Resguardar el cumplimiento de las metodologías, procedimientos y normas definidas 
por la empresa para el desarrollo de proyectos bajo su responsabilidad, asegurando la  
calidad de éstas. 
Revisar y evaluar alternativas de análisis, diseño y desarrollo, respecto de los recursos 
tecnológicos y administrativos demandados en las iniciativas, operaciones y tareas 
bajo su responsabilidad, apoyando en la determinación de factibilidad de su 
implementación y resguardando los estándares de calidad definidos por la empresa. 
  
Julio de 2008 Diciembre 2010, Oxiquim S.A.:  
  
Me desempeño como Analista programador, dentro de mis funciones está: 
Toma de Requerimientos, Desarrollo, Mantención y Capacitación de aplicaciones en 
plataforma Lotus Domino. 
Desarrollo y mantención en la aplicación Meta4 e-mind. 
Desarrollo y mantención en página web www.oxiquim.cl 
  
  
Abril de 2006 a Junio 2008, Onvison Group S.A.:  
  
Me desempeño como Encargado de Sistemas, puesto en el cuál, realizo el desarrollo y 
mantención de aplicaciones en plataforma Lotus Domino. Además de realizar 
mantención y desarrollo en la aplicación Meta4 e-mind. 
  
  
Noviembre de 2005 a Abril 2006, Diseno y Desarrollo Computacionales Ltda. 
(DyDeCom Ltda.):  
  
Me desempeño como Ingeniero en Desarrollo, puesto en el cuál, realizo el desarrollo y 
mantención de aplicaciones en plataforma Lotus Domino.  
  
Mayo de 2002 a Octubre de 2005,  Ferrocarril del Pacífico S.A. (FEPASA):  
  
Me desempeño en la SubGerenecia TI., mí cargo es de Analista – Programador. 
Responsable del Análisis y Diseño, Programación, Documentación,  Capacitación e 
Instalación de aplicaciones Delphi, interactuando con AS/400 y SQL Server, creando 
reportes con Cristal Reports. Además del desarrollo, tengo la responsabilidad de 
mantener las aplicaciones y capacitar a los usuarios finales una vez terminadas estas.  
Los principales logros durante este período fueron la creación de distintas aplicaciones, 
las cuales están siendo utilizadas en forma diaria dentro de la compañía. Además de 



crear una aplicación, la cual integra distintas áreas de la organización tales como el 
área de Operación, y el área Comercial. 
  
  
 
Febrero de 2002 a Mayo de 2002,  Ferrocarril del Pacífico S.A. (FEPASA):  
  
Durante Febrero 2002 a Mayo 2002,  ocupo el cargo de Analista - Programador, en 
donde me responsabilizo del desarrollo de aplicaciones en Lotus Notes, interactuando 
con AS/400 y SQL Server, además del desarrollo, tengo la responsabilidad de 
mantener las aplicaciones y capacitar a los usuarios finales una vez terminadas estas.  
Los principales logros durante este período fueron la creación de distintas aplicaciones, 
las cuales están siendo utilizadas en forma diaria dentro de la compañía, tales como 
Estadísticas de Venta, Control de Contratos, entre otras tipo WorkFlow. 
  
  
Febrero de 2001 a Febrero de 2002,  Ferrocarril del Pacífico S.A. (FEPASA):  
  
Durante Febrero 2001 a Febrero 2002, me desempeñe en el área de soporte a 
usuarios, este era a nivel de Hardware y Software, donde lo que es software, daba 
soporte en Win95, Win98, WinNt, SqlServer, Microsoft Office, Lotus Notes, Protocolo 
TCP /IP, Redes Lan, Redes Wan. Y por el lado de Hardware, realizaba Configuración de 
redes protocolo TCP / IP, armado y configuración de Pc’s. 
  
  
  
Entrenamientos 
 
Auditor Interno e Interpretación de la Norma ISO                              Junio 2013 
50001, 14001, 9001   
  
Páginas Dinámicas con PHP Y MySQL                                               Febrero 2010 
TCI Training center Informático 
  
Meta4 e-mind                                                                                Mayo 2006 
Meta4 - Chile 
  
Meta4 e-mind                                                                                Mayo 2006 
Ferrocarril del Pacifico S.A. 
  
Delphi 7.0                                                                                      Julio 2005 
Ciisa Golden Training  
  
Delphi 7.0                                                                                      Mayo 2002 
Success   
  
Lotus Notes, Lotus Designer, Lotus Administrator y Lotus Domino      Diciembre 2001 
Ferrocarril del Pacifico S.A. 
  
Otros Conocimientos 
Auditor Interno, Integrante del CPHS 
  
Conocimientos de Ingles 



Básico a Intermedio 
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Atentamente 
Alex Gallardo A. 


