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EDUCACION 

2010 – 2011   INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL 
Universidad de Las Américas 

   Santiago  
 
2005 – 2008   INGENIERIA EJECUCION INDUSTRIAL 

Universidad de Las Américas 
Santiago 

    
 

OBJETIVOS PROFESIONALES 

Ingeniero Civil Industrial, con experiencia en Procesos de Negocios (BPM), desarrollo de 
productos, control de implementación de procesos de negocio y en  normas ISO. En 
búsqueda de ser un aporte clave en organizaciones, integrar equipos de trabajo eficientes e 
innovadores con el objetivo de prestar servicios de manera eficiente. 
 
Habilidades 
 
Profesional  joven y con alta motivación, con facilidad para el aprendizaje e integrar 
equipos de trabajo, con  buenos niveles de comunicaciones y relaciones interpersonales, 
autónoma y creativa para la resolución de problemas, metódica y con muy buena capacidad 
de análisis y planificación. 

 

EXPERIENCIA LABORAL 

Nov 2011 – Jul 2012 
Jefe de Proyectos, TD Chile Ingeniería                         Santiago 
 
Responsable del control de la planificación de proyectos, análisis y desarrollo de procesos 
de negocios, en áreas de telecomunicaciones y minería. Desarrollo de mejoras, modelación 
y documentación de procesos, aplicación de innovaciones y benchmarking de procesos.  
 
 



2009  a Abril 2011          
Ingeniero de Operaciones, ENTEL SA                                                               Santiago 
 
Perteneciente a la Subgerencia Desarrollo de Productos, responsable de  análisis de 
productos nuevos, identificación y desarrollo de mejoras, generación de modelos de los 
operacionales y técnicos, su documentación,  desarrollo de pruebas y capacitaciones. 
 
2007 – 2008    
Profesional en Administración,  ENTEL SA                Santiago 
 
Cargo desarrollado en la Subgerencia de Cultura Organizacional, realizando análisis de la 
Subgerencia y sus procesos, documentación de procedimientos, optimización de procesos 
como también seguimiento y control de implementaciones de certificación ISO 9001. 
 

 

CURSOS 

• “Fundamentos del Trabajo en Equipo”. Digital Learning 

•  “Microsoft Office Sharepoint Portal Server 2007”. Quintec 

•  “Técnicas Comunicación Efectiva”. De-Kanel 

•  “ Ingles conversacional y escrito”, Nivel Intermedio, Instituto Británico 

 

 

INFORMACION ADICIONAL 

 Nacionalidad: Chilena. 

 Fecha de Nacimiento: 04 de Noviembre de 1983 

 RUT:  15.722.243-0 

 Dirección: Gaspar de Orense 1588, Santiago. 

 Computación: Uso de Office y aplicaciones Windows. Visio y Bizagi. 

 Ingles: Nivel intermedio 

 

  

 


