FRANCISCO JAVIER MARFAN LINEROS
EL CANTARO
VITACURA, SANTIAGO
16.369.846-3
+56 9 98294705
francisco.marfan@gmail.com

Ingeniero en Administracion de Empresas, Mencion en Marketing y Gestion Comercial.
Principales dreas de interés son el uso de bases de datos como herramienta para el
andlisis, desarrollo y venta de servicios y productos, tecnologia, marketing digital y el
drea comercial. Considerado una persona entusiasta, enfocado a resultados,
responsable y con ganas de continuo desarrollo profesional.

EXPERIENCIA LABORAL

Chilean Rent a Car

Septiembre 2019 - Marzo 2020

Subgerente Division Ventas

Desarrollo de planes comerciales, presupuesto, nuevos negocios y operacién de la
division. Liderar y supervisar la gestion de ventas del equipo de la division ventas de
usados. Estudio y andlisis permanente del mercado. Fijacién de precios, monitoreo del
stock y velocidad de venta entre otros KPI's.

Indumotora One S.A.

Febrero 2016 - Junio 2019

Analista de Control de Gestién Indumotora ONE

Encargado de control de gestidon, confeccidn, seguimiento y andlisis de indicadores,
KPI's e informes para todas las dreas de Indumotora One, con el propdsito de aportar a
la rentabilizacion de las distintas dreas de negocio a través de la entrega de reportes y
proyectos que permitan mejorar la toma de decisiones y apoyo a los demds procesos
de gestion desarrollados por el equipo. Creacion y andlisis de presupuestos anuales y
semestrales.

Asociacion Nacional Automotriz de Chile A.G.
Diciembre 2014 - Septiembre 2015

Analista de Mercado, departamento de Estudios y tecnologia

Encargado de la carga y andlisis de informacién del mercado automotriz que maneja
la asociacion por medio del sistema de gestidn, manejo de bases de datos, asi como la
preparacién de informes que emite la asociacidn para sus socios y/o el mercado en
general, y todo otro tipo de andlisis estadistico o estudios requeridos.

PRACTICAS PROFESIONALES

General Motors Co.

Agosto 2013 - Noviembre 2013

Asistente de distribucidn en drea de Sales Planning. Encargado de homologados de
vehiculos en software CRM SAP. Asistencia en emisién de vehiculos e ingreso de datos
en MS Access. Generacién y actualizacién de reportes y apoyo a los analistas de
distribucién y gerentes de distrito.




Metrogas S.A

Diciembre 2012 - Febrero 2013

Asistente de despacho y facturacidén empleando Software CRM de SAP. Area de
Fidelizacion de Clientes y Estudio, Subgerencia de Marketing. Colaboracién en
proposicion de proyectos y objetivos para el 2013, ademds de frabajo con bases de
datos y bUsqueda de nuevos productos para ofrecer a clientes.

ANTECEDENTES ACADEMICOS

2010- 2014 Universidad Mayor

Ingenieria en Administracién de Empresas.

2006 — 2009 Universidad Diego Portales, Ingenieria Civil Industrial.

2005 - 1992 The Mayflower School. Santiago, Chile

OTROS ANTECEDENTES
- ldiomas: Inglés nivel avanzado, hablado y escrito. Certificado FCE.
- Manejo computacional:  Nivel Usuario-Avanzado de Windows y programas de

Microsoft Office, manejo de la red Internet. Manejo
avanzado de Excel. Nivel usuario SAP.

- Actividades adicionales: Diciembre 2011 — Enero 2012 Apoyo Gestidn de

ventas en temporada alta. Terrafirma S.A.

Julio 2006 - Miembro activo de varios equipos de futbol en
ligas de Sanfiago.

Julio 2003 - Julio 2008 Voluntario Un Techo Para Chile en
manera de Cuadrillero y Jefe de Cuadirilla.

Julio 2008 - Enero 2010 Voluntario Semanas Culturales vy
Jefe de talleres.

Marzo 1998 - Octubre 2004 Miembro Scout Grupo
Mayflower.




