PAMELA ALEJANDRA CORTES ALFARO
Contacto: +56 9 8246 3084
pamecortesalfaro@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/pamelacortesalfaro

PRESENTACION

Ingeniera Comercial de la Universidad Catélica del Norte. Mi principal objetivo es aportar
profesionalmente en una empresa consolidada, asi generar experiencia para perfeccionar mi perfil
profesional. Capaz de enfrentar obstaculos e incertidumbres, capacidad de comunicacién, trabajo
en equipo, promocion y/o adaptacion a los cambios y orientada al logro de resultados. Ademas de
contribuir en la toma de decisiones para el disefio y gestion de propuestas, que den soluciones
eficientes a problematicas organizacionales y sociales, velando por la satisfaccion de las necesidades

de las personas y empresas.

FORMACION ACADEMICA

Titulo: Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica del Norte.
Licenciado en Ciencias de la Administracion
de Empresas, Universidad Catdlica del Norte (2020).

Educacién Superior: Estudiante de la carrera de Ingenieria Comercial
en Universidad Catodlica del Norte (2014-2020).

Educacidn Basica-Media: Colegio Particular San Lorenzo,
Cientifico - Humanista. Copiapd. (2000-2013).

EXPERIENCIA LABORAL

Prdctica profesional Caserones - Minera Lumina Copper Chile, Enero 2020 — Abril 2020

e Gerencia Recursos Humanos, area Administracion de Personal.
«+ Controlar y ordenar documentacion de contratos de personal.
< Registrar asignacion de beneficios laborales.
% Apoyar revisidon de organigrama de todas las dreas de la organizacién.
< Planificar, organizar y ejecutar tareas asignadas.
< Atender consultas del personal interno.
< Recepcionar comprobantes de pasajes y vacaciones.
% Apoyo en drea de Relaciones Laborales y Desarrollo Organizacional.

< Manejar Microsoft office, SAP y Web Control System.




HERRAMIENTAS

% Microsoft Office Excel < SAP
+* Microsoft Project + Web Control System
% Microsoft Office Word +» GestionPos

% Microsoft Office Power-Point

ACTIVIDADES ACADEMICAS Y TALLERES/CURSOS

Curso SENCE Andlisis Big Data, Marzo — Abril 2021

«*» Adquirir competencia para analizar grandes cantidades de datos.

%+ Desafios practicos.

Seminario de Titulacion Cooperativa de Pescadores Artesanales de Los Vilos,
Afio 2020.

** Proponer una planificacion estratégica y de control para la organizacion
en un horizonte de tres afos, a través de un plan de accion.

%+ Solucionar problematicas detectadas, asi impulsar el desarrollo y

continuidad de la empresa aprovechando la responsabilidad social

empresarial que se posee con Minera Los Pelambres.
Agro-ecologia Comunidad Agricola Canela Baja SPA, Abril 2020 - Agosto 2020.

%+ Simular certificacion empresas B.

«+ Evaluary entregar plan de actividades para generar triple impacto en los
ambitos de gobernanza, trabajadores, comunidad, medio ambiente y
clientes.

Asesoria a empresas IV region. Marzo 2016 — Junio 2020

<+ Asesorar a microempresas en aspectos, financieros, administrativos,

marketing, planificacién estratégica y control de gestion.

«+ Establecer posibles estrategias que impulsen el negocio potenciando las
fortalezas y reduciendo debilidades.
Taller de habilidades para la empleabilidad, Agosto 2017 - Diciembre 2017.

@

% Exito Académico de la Universidad Catdlica del Norte.

@

%+ Competencias: habilidades sociales, trabajo en equipo, liderazgo,

comunicacion efectiva, entre otras.




Curso Integral de Insercion Laboral y Empleabilidad, Agosto 2017 — Noviembre

2017 organizado por Ciencias Empresariales de la Universidad Catdlica del Norte.

INFORMACION PERSONAL

Fecha de nacimiento: 8 de septiembre 1995

Ciudad de origen: Copiapd

Nacionalidad: Chilena

Licencia de conducir: Clase B.

Pamela Alejandra Cortés Alfaro
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