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Datos Personales

Fecha de Nacimiento	: 20 de enero de 1977 (36 años)
Nacionalidad		: Chileno
Estado Civil			: Casado
Profesión 			: Sociólogo
Grados Académicos		: Licenciado en Sociología
  Master en Administración y Dirección de Empresas
  Magíster Internacional en Gestión de Empresas
  Doctorando en Comunicación
  
Resumen Profesional

Sociólogo de la Universidad de Chile, Estudiante de Doctorado en Comunicación de la Universidad de Artes Ciencias y Comunicación, Magíster en Gestión Internacional de Empresas (MBA) de la Universidad Santa María y Master en Organización y Administración de Empresas (MBA) de la Universidad de Lleida (España), Diplomado en Docencia Universitaria (Unicit); en Metodologías de la Investigación e Intervención Social; y en Seguridad Ciudadana (ambos U.A. Hurtado). Me he desempeñado profesionalmente en los sectores público y privado, en materias relacionadas a asesorías profesionales; investigación de mercados; participación comunitaria; proyectos sociales (RSE); desarrollo de metodologías de evaluación y seguimiento; generación de KPI's; diseño de mapas de stakeholders; planificación estratégica; marco lógico; control de gestión; proyectos de integración Público-Privada, diseño, ejecución y evaluación de estudios y proyectos, y docencia universitaria.

Cuento con un marcado interés en el desarrollo de las organizaciones y de sus stakeholders, contando con competencias distintivas en la conformación y fortalecimiento de los equipos de trabajo, con experiencia a nivel local y nacional en lo público y privado.


Experiencia laboral


Director de Investigación
Mindresearch S.A.
Noviembre de 2012 a la fecha
Socio y Director de Investigación de Empresa dedicada al desarrollo de asesorías y estudios en Neuromarketing, que permite reconocer el vínculo emocional entre las marcas y sus clientes, a través de la aplicación de evaluaciones neurobiométricas. Allí me corresponde el diseño de metodologías de evaluación de efectividad de las comunicaciones publicitarias, y la planificación de las investigaciones de neuromarketing.

Director de Planificación y Estudios Sociales
P & S Servicios Profesionales.
Mayo de 2004 a la fecha
Socio y Consultor profesional en las áreas de Estudios Sociales, Planificación Estratégica, Responsabilidad Social Corporativa (RSE) y, Educación. Destaca en esta labor el Asesoramiento Parlamentario realizado en materias de Violencia en las Escuelas, así como la participación en auditorías de gestión en sector salud pública. Dentro de mis responsabilidades ha estado el levantamiento de perfiles de cargo, como el levantamiento de procedimientos y procesos organizacionales.

Consultor Senior de Estrategia y Métodos
TPG Consultoras
Mayo de 2013 a la fecha
Encargado del acompañamiento en el diseño de estrategias de negocio y desarrollo de metodologías de intervención, gestión del cambio y comunicación interna en materias de gestión de las personas para empresas de alcance nacional e internacional, encargado del levantamiento de procesos y construcción de perfiles de cargo. Destaca en esta labor la generación de estrategias co-construidas con el objetivo de mejorar el desempeño de las compañías en lo que se conoce como “el momento de la verdad”, así como la formación en competencias para los equipos directivos de las compañías en procesos de Alineamiento Gerencial.

Coordinador Programa Barrio en Paz Residencial
Ministerio del Interior, Subsecretaría de Seguridad Pública
Marzo de 2013 a Septiembre de 2013
Encargado de la Difusión, Administración y Supervisión de una estrategia local para el desarrollo de Iniciativas Comunitarias en Seguridad Ciudadana. Gestor de proyectos locales en prevención y abordaje de la Violencia Intrafamiliar, Convivencia y Violencia en las Escuelas, y Prevención Situacional. Conformación de equipos locales e inserción comunitaria de la iniciativa. Diseño de Mapa de stakeholders de la iniciativa.



Encargado de Gestión Departamento de Salud
I. Municipalidad de Lo Espejo
Enero de 2009 a Febrero de 2013
Encargado de las áreas de Gestión Administrativa, Planificación y Control de Gestión del Departamento de Salud. 
Encargado de Diseñar un sistema de control de gestión de convenios y financiamiento; de la planificación estratégica del Departamento de Salud, que permitió entre otras acciones, la transformación de los centros de salud de la comuna en Campos Clínicos para las carreras profesionales de Salud.	
Encargado de la generación y actualización de Convenios con Universidades e Instituciones de Educación Superior, supervisando los aspectos técnico-administrativos de la Gestión de Campos clínicos. Destaca la Coordinación de Acciones Preventivas de Salud realizada con instituciones privadas, orientadas por principios de RSE. Diseño de KPI's.
Dentro de esta labor, me correspondió desempeñarme como Coordinador Centro Especializado en Salud Mental (CESAM), cargo que asumo interinamente, de forma paralela a la asesoría en gestión, para realizar intervención de clima organizacional, planificación de la instalación y programación de acciones del centro. A cargo de un equipo de profesionales multidisciplinario, dirigiendo técnica y administrativamente el diseño de un modelo de atención de psiquiatría comunitaria. Destaca la inserción de empresas privadas en la planificación del Centro, como mecanismo de RSE. Diseño de Mapa de Actores en el territorio, que permite una mejor inserción laboral de los usuarios.

Consultor Metodológico
Consultor metodológico en análisis de encuestas de gestión y docencia.
Universidad Iberoamericana de Ciencias y Tecnología
Abril de 2010 - Mayo de 2010
Consultoría en metodología de la investigación, en análisis de datos e interpretación de encuestas de gestión y docencia para proceso de acreditación.

Asesor Profesional en Seguridad Pública
Metodólogo y encargado de Control de Gestión de la Unidad de Prevención
División de Seguridad Pública (DSP) - Ministerio del Interior 
Noviembre 2006 a Diciembre 2008, RM., Chile
Encargado del Control de Gestión de la Unidad de Prevención y del diseño de metodologías para la evaluación y sistematización de las acciones propias de la DSP y con otras instituciones públicas (SENAME, MINVU, MINEDUC, etc.). Elaboración de Metodologías de intervención en Convivencia y Violencia Escolar, Promoción de los Derechos de la Infancia, reinserción social y prevención situacional.
Supervisor Zonal de 8 comunas de la RM en materias de intervención para la Prevención Social y Situacional de la Violencia y Delitos.

Encargado Programa
Ministerio del Interior – Municipalidad de San Ramón
Febrero 2002 a Noviembre 2006, RM., Chile
Programa Comuna Segura, Secretario Técnico de Seguridad Ciudadana.
Encargado de la Difusión, Administración y Supervisión de un Fondo Concursable de Iniciativas Comunitarias en Seguridad Ciudadana. Gestor de proyectos locales en prevención y abordaje de la Violencia Intrafamiliar, Convivencia y Violencia en las Escuelas, inclusión social de jóvenes y prevención situacional.



Ejecutivo de Estudios
Mori Chile S.A.
2001 – 2002, RM., Chile
· Diseño de Estudios de Mercado, incluyendo: diseño de cuestionarios, procesamiento de datos en SPSS, interpretación de resultados y elaboración de mazos estadísticos, y diseño de manuales para trabajo de Campo

Práctica Profesional
Ministerio de Planificación y Cooperación (Mideplan)
1999 -  2000, RM., Chile
· Sistematización y evaluación de los programas sociales gubernamentales 1996 a 1999. División Social, Departamento de Evaluación Social.

Experiencia Docente

Profesor
Universidad Iberoamericana de Ciencias y Tecnología. 
Agosto 2005 a la fecha, RM., Chile
Ingeniería Comercial – Contador Auditor (2006 a la fecha) 
· Cátedra de Gestión Integrada (segundo semestre 2009-2013)
· Cátedra de Administración (primer semestre 2009 - 2013)
· Cátedra de Sociología de la Organización, modalidad tutorial (2006-2007)
· Cátedra de Psicología Social, modalidad tutorial (2007)
· Cátedra de Teoría de la Organización, modalidad tutorial (2007)
Ciencias Forenses y Seguridad Integral (2006 a 2010)
· Cátedra de Sociología y Victimología (2009)
· Cátedras de Seguridad Ciudadana I y II. (2006-2009)
 		Ingeniería Comercial – Contador Auditor. Sede San Bernardo
· Cátedra de Técnicas de Estudio y Comunicación. Sistema modular exclusivo (2005)
Pedagogía
· Cátedra de Sociología de la Educación (2011)
· Cátedra de Metodología y Estadística Educacional (2012)
Trabajo Social
· Taller de Ética en Trabajo Social (2012)

Relator 
Corporación Unión Evangélica
Febrero 2012, Valparaíso, Chile
· Capacitación a Docentes (25) del establecimiento David Thrumbull, dependiente de la corporación Unión Evangélica en la quinta región, en materias de Prevención y abordaje de la Violencia Escolar.

Relator 
CES Consultores
Enero 2012, Quintero, Chile
· Capacitación a Asistentes de la Educación (30) de establecimientos de Salud de la Comuna de Quintero, quinta región, en materias de Prevención y abordaje de la Violencia Escolar; y estrategias didácticas de apoyo al aula.



Relator 
Universidad ARCIS
Febrero – Marzo 2009, Iquique, Chile
· Capacitación a Docentes (35) del Colegio Inglés de Iquique, dependiente de la Corporación Metodista, en materias de Prevención y abordaje de la Violencia Escolar.

Relator 
Dirección de Desarrollo Comunitario de la Municipalidad de San Ramón 
Agosto 2003 y Agosto 2004, RM., Chile
· Capacitaciones a profesionales y técnicos del municipio, en temáticas de diagnóstico participativo, planificación estratégica, metodología de Marco Lógico, evaluación de gestión, y medición de desempeño.

Formación Académica

Universidad de Chile
Título: Sociólogo 
Grado Académico: Licenciado en Sociología
1995 –  1999 

Universidad de Lleida, España
Master en Organización y Administración de Empresas (MBA)
Programa de Doble Titulación con Universidad Técnica Federico Santa María 
Noviembre 2004 - Enero de 2005

Universidad Técnica Federico Santa María
MBA Internacional en Gestión de Empresas
Departamento de Industrias, Campus Santiago.
Abril 2002 – Marzo 2004

Universidad de Artes, Ciencias y Comunicación
Doctorado en Comunicación
2012 – en curso

Postítulos: 
Universidad Iberoamericana de Ciencias y Tecnología
Diplomado en Docencia Universitaria
2008

Universidad Alberto Hurtado
Diplomado en Metodologías de Investigación e Intervención Social
2007

Universidad Alberto Hurtado
Diplomado en Seguridad Ciudadana
2006




Habilidades y Destrezas

Idiomas 
Español 	: Nativo
Inglés	: Intermedio

Informática
Conocimientos a nivel usuario avanzado de programas SPSS, Word, Excel, PowerPoint, y a nivel usuario de Atlas ti, Dreamweaver, Access, entre otros. 

Publicaciones
· Liderazgo Líquido: una propuesta para enfrentar la incertidumbre y riesgo / Liquid Leadership: a proposal to face uncertainly and risk"  Revista científica Pensamiento y Gestión, en proceso de evaluación y publicación. ISSN electrónico: 2145-941X
· La Naturalización de las Violencias en el Espacio Escolar en Chile. Revista Digital Asuntos Públicos, informe Nº 696 del 06/04/2009. http://www.ced.cl/ap/2009/04/la-naturalizacion-de-las-violencias-en-el-espacio-escolar-en-chile/
· El rol del Estado en materias de Prevención en Seguridad Pública. Reflexiones desde la praxis. Revista Digital Asuntos Públicos. Informe N° 660 del 26/08/2008. http://www.ced.cl/ap/2008/04/el-rol-del-estado-en-materias-de-prevencion-en-seguridad-publica-reflexiones-desde-la-praxis/
· Manual de Introducción a la Prevención Situacional en Barrios, Santiago 2008. Ministerio del Interior, Ministerio de Vivienda y Urbanismo; DSP Ministerio de Interior – Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Miembro del equipo de la DSP.
· Reflexiones acerca de las posibilidades de generación de indicadores y sistemas de evaluación locales, desde la Política Nacional de Seguridad Ciudadana. En Revista Panorama Nº 5, Facultad de Administración y Negocios, UNICIT, Santiago, 2007.

Otros 
· [bookmark: _GoBack]Speaker de Liderazgo, cambio organizacional, Gestión sistémica de las organizaciones, Relaciones Comunitarias, entre otros.
· Miembro del Observatorio de Violencia Escolar, Santiago, Chile.
· Ponencista en II Seminario de Violencia en las Escuelas organizado por la Escuela de Psicología de la PUCV (2010)
· Invitado por la Comisión de Educación de la Cámara de Diputados como especialista en temas de convivencia escolar para debatir el proyecto sobre violencia escolar que se tramita en el Congreso (Enero 2011)
· Moderador de mesa de expertos en Violencia Escolar en taller de reflexión organizado por la Biblioteca del Congreso Nacional (2010)
· Curso de Programación en Computación en Instituto Nacional Pedagógico (1994)
· Participación en tercer Encuentro Latinoamericano de Estudiantes de Sociología (ELES 3) en la Universidad de Buenos Aires, Argentina(1996).
· Participación en Cuarto Encuentro Latinoamericano de Estudiantes de Sociología (ELES 4) en la Universidad  Nacional Mayor de San Marcos, Lima, Perú (1998).
· Seminarios Varios en materias de Seguridad Pública y Ciudadana
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