
 

CATHERINE BUSTAMANTE ARA 
Ingeniero en gestión de calidad y medio ambiente 
 

Nacionalidad: Chilena 
Rut: 13.452.219-4 

Edad: 46 años 
Fecha Nacimiento: 02/08/1978 

Celular: 56 9 76465783 
Correo: catherine.bustamante@outlook.com 

 
Experiencia en procesos de planificación y control de proyectos, de implementación de sistema gestión, 
coordinación de equipos de trabajo, capacitaciones, cumplimiento de objetivos y reportes de KPI, planificación 
y ejecución de auditorías de1ra parte en SGI. Desarrollo de análisis de riesgos e implementación de planes de 
acción, enfoque hacia necesidades y dinámica de la organización. 
 

EXPERIENCIA 

Coordinador de calidad y 
auditoria 

wpd windmanager 

Julio 2024 a la fecha 

o Levantamiento procesos organización 

o Soporte mantención SGIIE (ISO 55001 Gestión de activos y Pliego Normativo 
RPTD N° 17 - SEC) 

Analista de gestión y 
control 

wpd windmanager 

mayo 2023 a junio 2024 

o Seguimiento y control de reportes de gestión ESMS 

o Reporte de indicadores ESMS 

o Desarrollo de informes semestrales de cumplimiento KPI´s ESMS 

o Soporte en procesos de mejoras (flujo de trabajo, planificaciones, etc) 

o Control documental etapa de implementación SGIIE (ISO 55001 Gestión de 
activos y Pliego Normativo RPTD N° 17 - SEC) 

Asesorías Freelance 

2023  

o Auditoria 1ra parte SGC IVMedical – Providencia 

o Auditoria 1ra Parte SGI Ecológica – Plata Lampa 

o Auditoria 1ra Parte SGC FERTEC – Quilicura 

Jefe proyectos sistemas de 
gestión 

GES-MENT SPA 

2019 -2022 

o Auditoria HSE a Parques Eólicos ubicados en VIII y IX Región para wpd Chile. 

o Asesoría en actualización de sistema gestión ambiental y social (SGAS) bajo 
estándar Corporación Financiera Internaciones (IFC) a wpd Chile. 

o Generación de informes de reportes 

o Análisis de KPI´s de cumplimiento 

o Asesoría en generación de protocolo de proveedores y ética empresarial a 
Ultrapoly Chile 

o Auditoria internas de mantención a proyectos de AEC Consultores (SGC/SGI) 

o Responsable de liderar y ejecutar proyectos de implementación, mantención y 
auditorias interna en sistemas de gestión bajo estándares ISO 9001, ISO 14001 
e ISO 45001.  

o Desarrollo de cursos de capacitación en: Interpretación de requisitos de SG, 
Formación de Auditores Internos en SG/SGI. 

o Revisiones de cumplimiento legal en aspectos ambientales, seguridad y salud en 
el trabo y cumplimiento laboral. 

Consultor sistema de 
gestión 

QRisk 

2021 

o Responsable de proyecto de 3 meses respecto de mejora en proceso de 
“Inducción y adaptación al Cargo” para el área de abastecimiento en cliente.  
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Consultor 

Certificate Chile SpA 

2015-2018 

o Responsable de proyectos de implementación SGI (ISO 9001:2015-ISO 
14001:2015-OHSAS 18001:2007), implementación de NCh-ISO 17020:2012 y 
Actualización de NCh 2728:2015 

o Desarrollo de auditorias 

o Desarrollo y Relatorías de cursos de formación de auditores e interpretación 
normas de gestión 

Líder SGI 

ASAP Soluciones 
Integrales Spa 

2014-2015 

o Responsable de la implementación y certificación del SGI de las empresas del 
grupo 

o Difundir el SGI tanto en oficina central como en las distintas obras en las cuales 
la empresa presta servicio 

o Planificar y ejecutar los procesos de auditorías internas 

o Generar y controlar indicadores asociados al SIG y los procesos de la compañía 

Consultor 

Servicios Normativos 

2011-2014 

o Responsable de implementar proyectos de normas de gestión en empresas de 
servicios, transporte, tecnologías de información, Alimentos e Ingeniería. 

Representante de 
Gerencia 

Gestar 

2011-2012 

o Asegura el desarrollo adecuado del sistema de gestión de calidad manteniendo 
la actualización de sus procesos, difusión al personal y su mejoramiento 
constante. 

o Informa a la Gerencia en forma semestral y mensual (según tipo de reuniones) 
sobre el desempeño del sistema de gestión de calidad y de cualquier necesidad 
de mejora. 

o Responsable que se tome conciencia de los requisitos del cliente en todos los 
niveles de la organización. 

o Mantiene las relaciones con organismos externos sobre asuntos relacionados 
con el SGC. 

o Incorpora indicadores de gestión a las áreas de la organización. 

 

ANTECEDENTES ACADÉMICOS 

2005 
Ingeniero en Gestión de Calidad y medio ambiente 

Inacap, Santiago. 

2002 
Técnico en Medio Ambiente  

Inacap, Santiago. 

 

SEMINARIOS Y CURSOS 

2024 

Curso Eficiencia Energética – Oportunidad para el desarrollo Sostenible / Proyecto 
EUROCLIMA 

Curso Implementación de programas voluntarios de huella de carbono / Learning for 
Nature -PNUD 

Curso Gestión Legal - Sercotec 

2023 
Participación en charlas técnicas proceso BPLEG / NCh 3262 

Sernameg 

2018 Curso Gestión del cambio aplicado a procesos 



 

Universidad de Chile 

2018 
Curso SCRUM 

Dogma Solutions Training Division 

2018 

Auditor Líder Sistemas Integrados de Gestión ISO 9001:2015; ISO 14001:2015; ISO 
45001:2018; OHSAS 18001:2007 

TÜV Rheinland Akademie Chile, Santiago 

2018 
Sistemas de seguridad de la información ISO 27001 

Universidad Politécnica de Cataluña 

2016 
Interpretación ISO 9001:2015 

AENOR 

2011 
Diplomado en sistema de Calidad 

Universidad Católica, Santiago. 

2008 
Diplomado Gestión Operaciones  

Universidad Adolfo Ibañez, Santiago. 

 


