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CARLOS A. CASTILLO ÁLVAREZ 
INGENIERO EN EJECUCIÓN 

AUDITOR LÍDER EN SISTEMAS DE GESTIÓN 
ISO 9000 Y OHSAS 18000 

 
Ingeniero en Ejecución con, más de 10 años de experiencia con sólidos conocimientos en Aseguramiento y 
Gestión de la Calidad y una formación complementaria en modelos de gestión, mejoramiento continuo y 
excelencia operacional. Con alto grado de compromiso, liderazgo y motivación por el trabajo en equipo. 
Dinámico, con iniciativa, capacidad de organización y gestión, disciplinado y enfocado al cumplimiento de 
objetivos. 
 
I DATOS RELEVANTES: 
Mail  : carlos_castilloa@hotmail.com 
Celular  : + 56 9 9309 6180  
Residencia : Santiago  
Rut  : 13.238.216-6 
Edad  : 39 años 
Estado Civil : Casado, 03 hijos 
 
II OTROS CONOCIMIENTOS TÉCNICOS: 
2013 Curso “Proceso de Investigación de Causas de Incidentes y 

Accidentes”(Evita). Cenit Capacitación. 
2013 Curso “Project Global Management PM4”. 
2010 Curso “Actualización Norma ISO 9001:2008”. IST Capacitación. 
2007 Curso “Implementación de Sistemas Integrados de Gestión (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001). 

Bureau Veritas. 
2006 Curso de Auditor Líder Norma ISO 9001:2000. LRQA (IRCA). Curso de Auditor Líder Norma OHSAS 

18001:1999. DNV. 2006. Curso de Auditor Interno Norma OHSAS 18001:1999. DNV. 2006  
2005 Titulación de Ingeniero (e) en Transporte y Tránsito. (Aprobado con Distinción). 
 
III RESUMEN LABORAL: 

DPL Grout Construcciones Ltda. 
Cargo: Gerente para Proyectos / Jefe de Estudios y OOCC. Julio 2015 a la fecha. 
Contrato: Oficina Central. Santiago. Chile 
Principales tareas: 
Estudios de Propuestas en general de OOCC y Fortificaciones. 
J. de Terreno Proyecto “Fortificación Túnel Patagüilla”/“Estabilización Túnel Los Piques”. Stgo. COLBÚN S.A 
Gerente de Contrato Proyecto “Proyección de Shotcrete en Obra Mejoramiento Canal en Central Los 
Hierros”. VII Región. BESALCO Energía S.A 
Control y Monitoreo de ejecución de Obras. 
Confección de Procedimientos para propuestas y proyectos. 
Principales  logros: 
Adjudicación de Contratos 
Cumplir con fechas de término de Obra sin accidentes con tiempo perdido 
Eficiencia en control de proyectos 

 
VCM Maquinarias LTDA. 
Cargo: Jefe de Oficina Técnica. Noviembre 2014 – Julio 2015 
Contrato: Contrato CC-443 “Construcción Piscina de Regulación Cuncumén”. Minera Los Pelambres. 
Salamanca. Chile 
Principales tareas: 
Líder de Equipo de Programación y Control y Control de Calidad 
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Manejo de documentos contractuales de proyecto 
Monitoreo de avances de obra de excavación de 75.000 m3 
Generación de SDI por cambios en diseños de Ingeniería 
Confección y gestión de estados de pago (incluye generación de respaldos)  
Apoyo en avances de confección de Data Book del Proyecto (Carpetas TOP)  
Cotizaciones de Servicios de apoyo al proyecto 
Principales  logros: 
Dar cumplimiento a los requerimientos contractuales con el cliente 
Generar Imput en desviaciones de avance y propuestas de mejora 
Gestión óptima de Estados de pago 

 
DPL Grout LTDA. 
Cargo: Jefe de Calidad. Marzo 2014 – Octubre 2014. 
Contrato: Contrato CC-426 “Reparación Túnel de Desvío Quillayes”. Minera Los Pelambres. Salamanca. Chile 
Principales tareas:         
Generar  documentación  de  Gestión  de  Calidad  para  trabajos  de  Reparación y Fortificación  de Túnel. 
(Procedimientos Integrados (ISO 9001/ISO 14001/OHSAS  18001) 
Liderar Auditorías Internas y Externas Generar Plan de Inspección y Ensayo (PIE)  
Programar solicitudes de Hormigón 
Control sobre Laboratorios para ensayos de muestras de Hormigón y Tracción de Pernos 
Generar programas de Procedimientos y Registros 
Respaldar Estados de Pago 
Preparación de Data Book del Proyecto (Carpetas TOP) 
Principales  logros: 
Dar cumplimiento a los requerimientos contractuales con el cliente.  
Mantención de Protocolización de actividades al día control y seguimiento a PIE (Procedimientos v/s 
Actividades) 
Controlar calidad de trabajos realizados  
Respaldo de EP finales, Notas de cambio, etc. 
Entrega de Data Book final del Proyecto  

 
SIEMENS S.A. 
Cargo: Jefe de Calidad Sistema de Gestión Integrado. Mayo 2013 – Diciembre 2013. Contrato: Servicio 
Mantenimiento Integral de Plantas, División Andina. CODELCO División Andina. Chile. 
Principales tareas: 
Mantener el Sistema de Gestión Integrado implementado en el Proyecto. Liderar Auditorías Internas del SIG 
en cada una de las Plantas del contrato (Chancado Grueso, Chancado Fino, Concentrador, Planta de Filtro). 
Apoyar documentalmente en auditorías de Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente (RESSO, REMA) 
en la compañía. 
Relación con las empresas Contratistas. 
Realizar Programas de Confección de Procedimientos y cambios de formatos. Difundir Política SGI  del 
Contrato y Políticas Corporativas. 
Representante de la Dirección para el Sistema de Gestión Integrado del Contrato. Preparar Informes 
mensuales de Revisión Gerencial del SGI. 
Liderar equipo de Ingenieros de Calidad. 
Principales logros: 
Preparación del SGI para Auditoría Externa en Fase I para el Proyecto, siendo recomendados para Fase II por 
ABS Quality. 
Implementación del SGI en Plantas. 
Liderar SGI en Auditorías de Norma ISO 9001. 
Preparación de Documentación para Auditorías del Cliente. 
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UNITRAN S.A. 
Cargo: Coordinador de Gestión / Subgerente de Mantenimiento. Julio 2008– Abril 2013. Contrato: 
Administración de Operaciones de Buses Transantiago/Mantenimiento Integral de Buses. Ministerio de 
Transportes y Telecomunicaciones/Vule S.A. Chile. 
Principales tareas: 
Coordinar procesos críticos de la empresa. Definir los procesos de la organización. 
Programar Conductores según los planes solicitados por el Ministerio de Transporte.  
Generar indicadores de medición de gestión (KPI). 
Administrar Taller de Mantenimiento de Buses Estándar Transantiago “Zona E” (La Florida, La Granja). 
Confeccionar Programas de Mantenimiento Preventivo. Generar Informes de Mantención. 
Controlar la administración de Presupuesto en Taller. 
Principales logros: 
Liderar programación de conductores (580) v/s buses (210), mejorando en un 60% los tiempos de confección. 
Optimizar en un 35% los tiempos perdidos en cambios de turnos y servicio. Reducción de horas extras en 
programación. 
Generación de Programa de Mantención de equipos computacionales y de comunicación, además de 
contactar a proveedores estratégicos para esta labor. 
Generar información efectiva de mantenciones para el envío a Cliente (Ministerio de Transporte y Vule S.A), 
posibilitando la generación de acciones correctivas para la mejora de procesos y eficiencia de recursos. 

 
ABSA International Inc. S.A 
Cargo: Jefe de Departamento Gestión de Calidad y Gerente de Calidad en Proyectos. Enero 2005-Enero 2008 
Principales tareas: 
Implementar Sistema de Gestión en Proyectos. 
Elaborar Informes gerenciales sobre estatus de proyectos. 
Mantener Control Documental en Proyectos. 
Liderar entrega final de Documentación de Proyectos (Carpetas TOP). Contacto con clientes. 
Gerente de Calidad en Contratos. 
Principales logros: 
 Desarrollo, Implementación y Certificación de Sistema de Gestión de Calidad bajo Norma ISO 9001. 
Apoyo en Implementación y Certificación bajo la Norma OHSAS 18001. 
Participación en desarrollo de documentación para postulación a Premio de Excelencia Chile Calidad (2006). 
Aprobar primera defensa de certificación bajo Norma ISO 9001. 
Realizar capacitaciones en temas de: Calidad, Mejora continua, Trabajo en equipo, Abastecimientos, etc. 

 
ASESORIAS EN PREPARACIÓN Y MANTENCIÓN DE SISTEMAS DE GESTIÓN 
Cargo: Asesor / Auditor. 2008-2010 
Listado de Empresas: 
• HASBÚN y Cia. Ltda. V Región. Asesoría en Preparación de Auditoría de Seguimiento en Norma 

Chilena 2909 Sistema de Gestión PYME. Resultado: Se mantiene la certificación. Duración: Enero y 
Diciembre-2009 / Diciembre 2010. 

• TRANSARAUCARIA S.A. Empresa de Transporte Transantiago Zona H. Levantamiento de estado de 
Procesos en Taller de Mantenimiento. Auditoría. Marzo 2009. 

• INPROLEC S.A. (ABSA INGELEC). Asesoría QA/QC para Proyecto de Gas Natural (GNL) Quintero S.A. 
“Montaje Eléctrico, Instrumentación y Telecomunicaciones”. Mandante: CB&I - CB&I Awarded LNG 
Project In Chile (Chicago Bridge & Iron Company N.V.) Noviembre 2008 – Octubre 2009. 

• LATU Sistemas. (LSQA). Auditor en Preparación en Empresas de Construcción. Junio 2008. 
 

IV REFERENCIAS 
Sr. Rafael Macklins M. – Gerente de Construcción, Estudios y OOCC. DPL Grout Ltda. 958196291 (móvil) 
Sr. Miguel Pereira B. – Administrador de Contrato VCM Maquinarias. 81399124 (móvil)  
Sr. Fredick Torres V. - Quality Manager Sector Industry SIEMENS S.A 91835827 (móvil) 


