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	Información Personal
	Estado civil:  Divorciada
Nacionalidad:  Chilena

Fecha de Nacimiento: 27/05/1973
Cedula de identidad: 12.357.772-8

Lugar de nacimiento:  Santiago



	Educación
	Año 2013 egresado y titulado de Ingeniería de Ejecución en Informática en el Instituto Profesional de la Universidad Andrés Bello AIEP.
Abril-Junio de 1991  Práctica realizada como operador de computador, en el Centro de Computación  (CEC)  de la  Universidad  de  Chile.

1986-1990 Enseñanza media, Liceo Politécnico Alberto Widmer obteniendo el título de Técnico en programación en computación.

1978-1985 Enseñanza Básica, Escuela Fiscal Nº  264, Maipú.




	Experiencia Laboral
	Mayo del 2016 al 15 de Abril 2017
Sub Gerente de Logística en Centro de Distribución de Emasa 
Realizando las siguientes actividades:
· Levantamiento de procesos logísticos para mejoras continuas.

· Liderar proyectos informáticos para implementación como apoyo en la cadena logística.

· Liderar el área Administrativa y otras áreas del CD

· Extracción de información para reportes logísticos.

· Control y seguimiento de empresas de Transportes.

· Apoyo en la continuidad operacional.

Septiembre del 2014 a Abril del 2016  Soprole

Administradora de sistema de WMS Highjump
Realizando las siguiente actividades:
· Mantención de la continuidad operacional 
· Levantamiento de procesos logísticos para mejoras continuas.

· Administración de los datos maestros de sistemas WMS 

· Monitoreo de interfaces entre WMS y SAP

· Documentación de procesos críticos para capacitaciones a usuarios

· Desarrollo de reportes en Supply Chain Advantaje
· Pruebas de Software de las nuevas funcionalidades desarrolladas

Septiembre  del 2012  a Septiembre del 2014.

Analista de sistemas Senior de Comercio Exterior COMEX

Cumpliendo el Rol de Jefe de Proyecto, realizando las tareas:

· Levantamiento de procesos y mejora continua de estos.

· Implementación de sistemas COMEX Colombia, sistema que maneja las ordenes de compras importadas de la compañía  integrándose con sistemas PMM (JDA), SAP, WMS y sistemas de gestión.
· Liderando los desarrollos de nuevas funcionalidades.

· Soporte de sistema (durante la implementación y puesta en marcha)
· Evaluación de proyectos

Diciembre del 2008 a Agosto del 2012  BINARIA S.A.
Analista SQA de Proyecto WMSTEK 3.0 de Departamento de Gestión y Calidad de Sistemas.

Realizando las siguientes tareas:

· Gestión del proyecto
· Análisis de casos de Prueba

· Diseño de Casos de prueba

· Ejecución de casos de prueba
· Ejecución de las pruebas con usuarios finales en terreno
· Capacitación a usuarios finales
· Soporte de sistema
Agosto del 2006 a Noviembre del 2008 AISL Asesorías Inversiones y Sistemas Limitada actual SDI.

Analista de SQA (Software Quality Assurance) de sistemas Highjump. 
Cumpliendo las siguiente tareas:
· Creación e implementación de una metodología de Testing 

· Gestión de proyecto

· Análisis de Documentación funcional 

· Control de cambios y manejo de versiones 

· Preparación y ejecución de pruebas funcionales e integrales
· Preparación y ejecución de casos de pruebas de integración con Cliente 

Aplicado a Desarrollos WMS que dan  soluciones a centros de distribución logísticos dentro y fuera del país.

Julio  2004 A Julio del 2006  IBM CHILE cumpliendo funciones en Banco de Crédito e Inversiones BCI

Analista SQA (Software Quality Assurance)

Mejoras continuas de procesos de desarrollo bajo Metodología CMMI

Cumpliendo con las siguientes tareas:

Prueba y certificación a los sistemas de las filiales BCI Factoring, Mesa de Dinero,  Normaliza y Seguro esto consiste en realizar pruebas a los sistemas desarrollados (Aplicaciones en las distintas plataformas tales como Web, Windows, Unix, IBM)  En las etapas de certificación para detectar posibles errores, y una vez corregidos, Implementarlos en  producción.

Implementado CMM I Nivel 4 con un proceso ya definido y utilizando las siguientes herramientas Rational.

Julio de 2000 a Mayo 2004, Centro de Computación de la Universidad de Chile
A Cargo del Área  SQA (Software Quality Assurance)

Implementado nuevas técnicas para el mejoramiento del proceso de desarrollo de software apoyados en modelos como  ISO 9000:2000 (en gestión)  y CMM (al proceso) realizando tareas tales como:

· Mejoras de proceso a desarrollo

· Definir e implementar metodología de trabajo de Área SQA
· Inducciones al equipo Desarrollo al Área SQA

· Análisis de requerimientos 

· Plan de Calidad y de Pruebas

· Planeación y ejecución de pruebas funcionales e integración
Julio de 1991 a Junio de 2000, Centro de Computación de la Universidad de Chile

Programadora sistemas  desarrollados en Base de Datos  Oracle.

· Manejo de sentencias SQL para motores de Base de Datos.

· Desarrollo de sistemas en Pro*C

· Sistema de administración y procesamiento para la Prueba de Aptitud Académica utilizando Forms3.0 y Pro*C, para el D.E.M.R.E. de la Universidad de Chile

· Creación y mantención de Sitios Web en Windows NT.



	Capacitación
	· Writing Queries Using Microsoft SQL Server 2008 Transct SQL 2008

· Gestión de proyectos (Universidad Católica)

· Comunicación efectiva (Universidad Católica)

· Administración de Requerimientos (Binaria)

· Curso SQA Conceptos de Calidad de Software 

· “ISO 9000:2000 Implementación y certificación” realizado en Instituto  nacional de normalización INN. 

· “ISO 9000: Documentación de un sistema de calidad” realizado en Instituto nacional de normalización INN. 

· “ISO 9000: Auditorías Internas de Calidad” realizado en Instituto nacional de normalización INN. 

· “Pruebas de Software” realizado en AMAUTA-IEC Ltda. 

· Cursos Continuos CMMI Nivel 4 en IBM CHILE 

· Oracle10g Fundamentos DBA I 

· Oracle10g Afinamiento Sentencias SQL

· Oracle10g Programación Avanzada de PL/SQL 

· Operación en sistema UNIX realizado en el centro de computación, facultad de 

Ingeniería de la Universidad de Chile.
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