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 Cynthia Carola Correa Jélvez 
 Huelen 285, Depto. 5, Providencia Santiago – Chile

 07-2183751
 cynthia.correa.jelvez@gmail.com
Relacionadora Pública con mención Marketing de Duoc UC. Perseverante, desarrollo empatía con mis pares y estoy siempre dispuesta a emprender en nuevos proyectos. Adquiero un compromiso inmediato y leal con mi trabajo y me destaco por ser responsable, conciliadora, organizada y persuasiva. Cuento con facilidad para el aprendizaje y el trabajo en equipo. 

Antecedentes Académicos
Educación Superior                      Instituto Profesional Duoc UC
                                                        Relaciones Públicas Mención Marketing, año de egreso 2012. 

                                                        Cursando en Universidad Mayor 

                                                        Licenciatura en Comunicación y Multimedios
Educación Media

Colegio Santa Teresita del Niño Jesús.
Idiomas



Cursando un nivel de inglés avanzado en Wall Street Institute.
Experiencia Laboral

· INAMIKA Chile                                                                                          2012 – 2013, SANTIAGO
Cargo: Relacionadora Pública.
Funciones/logros: Colaboré con asesorías comunicacionales, estrategias de difusión, mediación de contenidos para soportes visuales interactivos e Investigaciones de mercado. Desarrollé relación con Sence y Corfo, en virtud de las necesidades de la pequeña empresa de emprendimiento.
· SOQUIMICH COMERCIAL                                                                                       2012, SANTIAGO
Cargo: Practica Profesional - Departamento de marketing y comunicación.
Funciones/logros: Coordinación de identidad visual en el desarrollo de soportes comunicacionales y relación con proveedores, clientes y trabajadores. 

Comunicación interna: Mailings, boletín informativo y apoyo en eventos corporativos.

Comunicación externa: Manejo de página web, calendario anual, memoria de la empresa, medios escritos, medios radiales, merchandising y plan de fidelización regional.
· PARIS LTDA.                                                                                                              2010, SANTIAGO
Cargo: Anfitriona de Marcas Propias. 

Funciones/logros: Desarrollé capacidad de liderazgo, ocupando un cargo de jefatura con la responsabilidad de la organización total de un nivel de Paris Lyon (perfumería y carteras).
· MOVISTAR (CONTACT CENTER “ACTIONLINE”)                                   2008 – 2009, SANTIAGO
Cargo: Ejecutiva Atención Cliente / Ejecutiva Back Office / Controladora de Niveles. 

Funciones/logros: Gracias a mi desempeño y a la movilidad laboral de la empresa, logré alcanzar un nivel de jefatura con la responsabilidad de la plataforma más importante del Contact Center (cliente Movistar).

Esta experiencia laboral reafirmó mi convicción del gran valor del esfuerzo y la perseverancia.
Experiencia Académica

· TALLER 357: Es la materialización de un laboratorio de identidad que investiga la calle para observar los nuevos lenguajes que activarán futuros mercados. (Evento de Carrera)
- Labor 2012: Gestión de marcas 100% JOVEN Identidad de los jóvenes en la contingencia.

- Labor 2011: Gestión medio impreso Puro Chile La marca país en los mercados de lujo.

- Labor 2010: Patrocinio y Auspicio SE BUSCA Nuestra identidad nacional.

Funciones/logros: El ejercicio real de la profesión a través de la gestión con marcas para la consecución de actividades simultaneas en el día del Relacionador Público.

· FUNDACIÓN TRABAJO EN LA CALLE: Colaboración y desarrollo de un manual de crisis y una feria de voluntariado.
Otros Antecedentes
· Fecha de Nacimiento: 30 de diciembre 1989
· Nacionalidad: Chilena
· Estado Civil: Soltera
· Rut: 17.325.683-3

