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Titulado de Ingeniería Civil Industrial y Licenciado en Ciencias de la Ingeniería. Cuento con conocimientos 

sólidos en el ámbito ingenieril y una formación integral en innovación, comunicación, creatividad, trabajo en 

equipo y resolución de problemas. He destacado en el levantamiento y modelamiento de procesos, 

identificando y proponiendo mejoras significativas. En cada rol asumido, he demostrado empatía, 

responsabilidad y compromiso con los proyectos académicos. Combino eficientemente el trabajo en grupo 

con el individual, cumpliendo siempre con los objetivos planteados. Estoy motivado por la búsqueda de la 

excelencia y la mejora continua, y trabajo constantemente en el desarrollo de mis fortalezas y habilidades 

blandas para crecer profesionalmente. 

 

ANTECEDENTES ACADÉMICOS 

 
Ingeniero Civil Industrial                                                                                                     2018–2023 
Universidad Finis Terrae, Facultad de Ingeniería, Santiago de Chile 
 
Participe en un proyecto que se realizó en conjunto con la Municipalidad de Providencia, el objetivo era 
levantar los procesos de Recintos y Recursos Gestión de Recintos Deportivos, en esta me destaque como un 

buen líder de equipo, empático y responsable. Genere la documentación solicitada eliminando y optimizando 
las falencias que se encontraban. 
 
Educación Media, Técnico en Administración           2014-2017 
Liceo Profesional Abdón Cifuentes, Santiago de Chile 
 

Educación Básica                                                                                                                   2006-2013 

Liceo Teniente Dagoberto Godoy, Santiago de Chile  
 

Habilidades 

 

Microsoft Excel (avanzado), BPMN(Intermedio), Bizagi(intermedio), Google Suite(avanzado), C++ 

(intermedio), Python (intermedio), RStudio (intermedio), SAP módulos MM – SD - FI (intermedio), 

MatLab (intermedio), SIMIO (intermedio), Lenguaje SQL(intermedio), Tableau (Intermedio-Básico), 
Power BI (Intermedio-Básico), Trabajo en equipo, Resolución de problemas, Comunicación, Adaptabilidad. 

Experiencia Laboral 

 
Práctica Profesional II en Ingeniería Civil Industrial  15/02/2022- 31/05/2022 
SINACOFI 
 

           Funciones y Responsabilidades: 
 

• Encargado de estandarizar el levantamiento, modelamiento y documentación de procesos con un 

enfoque de riesgos estratégicos de la gerencia de servicios TI. 
 

• Optimice los procesos de cada servicio con la finalidad de eliminar los cuellos de botella que se 
encontraban en ella. Esta logro satisfacer a cada gestión levantada y que empleadores estén 
mejor orientados. 

 

Práctica Profesional I en Ingeniería Civil Industrial   07/06/2021- 09/07/2021 
Fundación Barrabases 
 
           Funciones y Responsabilidades:  
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• Coordinador del área de planificación y estrategia, con el fin de optimizar el uso de recursos de la 

fundación para crear un mejor avance y gestión en el proyecto Villa Feliz. 

 
• Gestionar la metodología de trabajo actual, para una pronta optimización y coordinar de mejor 

manera la comunicación con otras áreas que están involucradas en el proyecto. 
 
Practica Técnico en Administración de Recursos Humanos  11/12/2017-26/03/2018       

Grupo Siglo S.A. - GS BPO 
 
           Funciones y Responsabilidades: 

• Encargado de cumplir las necesidades de cliente Claro en el Visado Documental de Contratos 
Comercial y Regulatorios de telefonía hogar. 

 
• Tuve buena disposición con el equipo de trabajo como también con el cliente, comunicaba y 

reportaba incidentes que se identifican en el sistema. 
 

OTROS ANTECEDENTES 

 
Idiomas: Inglés (básico), Español (nativo) 
Intereses: Pasión por la tecnología (videojuegos y la computación), servicio financiero, operaciones, 
logístico, Ti. 

REFERENCIAS LABORALES 

 
Referencia 1: 
Nombre: Patricio Muñoz  

Empresa: SINACOFI 
Cargo: Gerente de servicio Ti 
Contacto: pmuñoz@sinacofi.cl 
 
Referencia 2: 
Nombre: Daniel Castillo  

Empresa: Municipalidad de Providencia 

Cargo: Dirección de tecnología y gestión digital 
Contacto: Daniel.castillo@providencia.cl 
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