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Acerca de mi

Profesional con sólida formación 
académica en Ingeniería Civil 
Industrial, Ingeniería en 
Administración de Empresas. Con 
más de 8 años de experiencia en 
el rubro de Seguros/Previsión, he 
desarrollado expertise en control 
de gestión, análisis de cobranza y 
operaciones. Destaco mi 
experiencia en empresas como 
Consorcio, Zurich y Mapfre, 
desempeñándome como Ingeniero 
Control de Gestión, Analista de 
Cobranza y Analista de 
Operaciones. Poseo habilidades 
de trabajo bajo presión, 
dedicación, trabajo en equipo, 
liderazgo y manejo de 
herramientas como Power BI, SQL 
y sistemas ERP SAP. Busco 
continuar mi desarrollo profesional 
en grandes industrias, aportando 
mi experiencia y conocimientos 
para el éxito de la organización.

Corelli 118,
San Joaquín
Metropolitana de Santiago
Chile

Chilena, Hombre
RUN 16545691-2
38 años

Diego Hernan Pilquiman Ñancuvil
Ingeniero Civil Industrial / Ingeniero 
Administración Empresas
8 años de experiencia

Experiencia Laboral

Ingeniero control de gestión

Consorcio Seguros Generales, Seguros / Previsión
ene. 2024 - dic. 2024
Ingeniero Control de Gestión Cartera Siniestralidad Vehículos con seguros 
Consorcio +. Asignación de recursos, movimientos contables y seguros 
asociados. Manejo de Power Bi y sistemas de seguros ERP.

Analista de cobranza

Zurich Seguros Generales, Seguros / Previsión
ene. 2023 - dic. 2023
Analista de cobranza para Zurich Chile Seguros Generales. Trabajo en cartera 
de morosidad, regularización de incobrables y reducción de provisión.

Analista de operaciones

Mapfre Cía Seguros Generales, Seguros / Previsión
ene. 2021 - dic. 2022
Análisis de cuentas de personas- Ingresos de recaudación masivo como portal 
de pago, servipag y portales de bancos A cargo del cierre de recaudaciones.

Analista operaciones junior

BNP Paribas Cardif, Seguros / Previsión
ene. 2019 - dic. 2020
Analista de operaciones y recaudación masiva de seguros generales con 
expertise en ERP Chipsy. Trabajo en conjunto con entidades Ripley CAR S.A., 
Falabella y CCLA. Ingresos promedio de 1700MM mensuales.

Conductor metro santiago

Metro de Santiago, Transporte
sep. 2006 - dic. 2018
Conductor Trenes Tecnologías Ns.74, Ns.93, As.2002, As2004, Ns.
2007.

Formación Académica
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Ingeniería Civil Industrial, Mención Operaciones

Universidad Andrés Bello ( UNAB )
Presencial
Titulado
2022 - 2025

Ingeniería en Administración de Empresas, Mención 
Finanzas

Universidad Andrés Bello ( UNAB )
Presencial
Titulado
2010 - 2014

Administración Pública

Universidad Central de Chile , Sede FACULTAD DE INGENIERÍA
Presencial
Incompleto
2005 - 2008

Habilidades

   Trabajo bajo presión Dedicación Trabajo en equipo

    Liderazgo Empatía Integridad Chipsy

   Actitud proactiva Empowerment Power Bi - Nivel alto

  Sap Fico - Nivel alto Sap - Nivel alto

  Microsoft Sql Server - Nivel alto Python - Nivel alto

Sap Fi - Nivel alto

Idiomas

 Inglés - Nivel alto Español - Nivel alto

Licencia de conducir y movilización

Poseo licencia de conducir (clases B)



Expectativa de renta

$1.700.000 pesos líquido mensual


