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RESUMEN DESEMPEÑO PROFESIONAL

Ingeniero Civil Industrial con más de 20 años de experiencia en las áreas de logística y operaciones. 

A lo largo de mi carrera formado y liderado equipos de alto rendimiento con los que hemos logrado mayor eficiencia operacional, racionalizando los costos de operación; esto gracias a mis habilidades para diseñar e implementar herramientas de gestión y control y a mi capacidad de liderazgo.

Poseo gran habilidad con los números, por lo que el costeo y negociación con proveedores me resultan tareas cómodas.
EXPERIENCIA LABORAL
Clínica Las Lilas S.A.


   Marzo 2010 – Enero 2016
· Sub Gerente de Operaciones 

Clínica Las Lilas S.A. es una clínica que consta de 100 camas y posee un centro médico con más de 60 box de consultas médicas.
A partir del año 2010 se inició un proceso de remodelación y ampliación de instalaciones que hasta fines del año 2015 alcanzaba aproximadamente los 5.000 m2 de intervención. A mediados del año 2014 se inició la construcción de un edificio de aproximadamente 23.000 m2 para instalar un nuevo centro médico.
Me correspondió durante este periodo la planificación y coordinación de las actividades de remodelación y ampliación de la Clínica y de sus consultas médicas, así como también me correspondió participar el proceso del diseño del nuevo edificio para el centro médico.
Durante mi desempeño tuve que formar el equipo de trabajo de la unidad encargada de la mantención de los equipos médicos de la Clínica, y el equipo de trabajo de la unidad de encargada del mantenimiento general de la infraestructura y equipos no clínicos.
Portuaria Coronel S. A.
Octubre 2005 – Enero 2010
· Gerente de Operaciones 


Portuaria Coronel S.A. fue una empresa creada por Compañía Puerto de Coronel S.A. para la movilización, estiba y desestiba de cargas, principalmente celulosa y madera. Actualmente las operaciones las realiza directamente la Compañía Puerto de Coronel S.A.
Asumí el cargo a poco más de dos años de creada la empresa, debiendo reorganizarla completamente, por lo que el desarrollo de procedimientos formales de operación y control para las distintas áreas: operaciones terrestres, operaciones marítimas, mantención, administración y prevención de riesgos y, en general, la búsqueda permanente de opciones para mejorar los resultados operativos, fue propio de este trabajo.
Entre los logros obtenidos en este cargo puedo destacar:

· Mejora significativa de los rendimientos de embarque, pasando, por ejemplo, de tasas del orden de los 4.500 m3/día a rendimientos del orden de los 8.500 m3/día para naves de características similares.

· Disminución de costos a través de un plan de reducción de pérdidas y de mejoras en procedimientos y prácticas de trabajo

· Disminución de la tasa de accidentabilidad, pasando de una tasa de app. 15% a una tasa del orden del 4% en tres años. Esto gracias a un trabajo en conjunto con los sindicatos de trabajadores portuarios. 
Servicios Logísticos Arauco S. A.                                          Octubre 1994 – Octubre 2005

Servicios Logísticos Arauco S.A. es una empresa del grupo de empresas Arauco, encargada de la logística necesaria para llevar los productos (celulosa, maderas verdes, maderas elaboradas y paneles) desde las plantas de producción hacia los clientes en todo el mundo. 

Durante mi estadía en la empresa, fui promovido en distintas áreas hasta que en el año 2005 me propusieron como Gerente de Operaciones para Portuaria Coronel S.A., cargo al que accedí luego de negociar con Compañía Puerto de Coronel S.A. 
En esta empresa tuve la oportunidad de diseñar e implementar sistemas de gestión y control en los distintos puestos, destacando un sistema de control de cumplimiento de embarque de órdenes de clientes que a la fecha se mantiene en funcionamiento.
Los cargos y funciones que desempeñé fueron los siguientes:

· Jefe de Operaciones de Contenedores                             Agosto 2001 – Octubre 2005

Fue propio de este cargo la coordinación y control de las operaciones necesarias para concretar el embarque de cargas en contenedores, interactuando internamente con las unidades Ventas, Producción, Chartering y Comercio Exterior y con los prestadores de servicios en los distintos terminales portuarios y extra-portuarios donde se movilizaban las cargas del grupo Arauco.
· Jefe de Maderas
Noviembre 1998 – Agosto 2001
La tarea de este cargo fue la coordinación y control de las operaciones portuarias, necesarias para recepcionar, acopiar y despachar a costado de nave las maderas, paneles y rollizos exportados por el grupo de empresas Arauco en los puertos de la V y VIII región.

· Jefe de Administración
Mayo 1997 - Octubre 1998
Fue de responsabilidad de este cargo la coordinación y control de gestión las unidades “Costos e Información” y “Comercio Exterior”. La primera, encargada de la contabilización de compromisos de pago,  preparación y emisión de informes de gestión, mientras que la segunda se encargaba de recopilar, preparar y emitir la documentación requerida en la negociación de pagos de las exportaciones del grupo de empresas Arauco (packing list, facturas de exportación, B/Ls, certificados de origen, etc.)
· Ingeniero de Estudios
Octubre 1994 – Abril 1997
La principal tarea en este cargo fue evaluar e implementar herramientas de apoyo a la gestión de las distintas unidades de la empresa. El cargo reportó al Gerente.

Universidad del Bío Bío 
Octubre 1989 – Marzo 2006
Ingresé al Departamento de Ingeniería Industrial de la Universidad del Bío Bío como docente jornada completa en octubre de 1989, cargo que mantuve hasta octubre de 1994, fecha en que modifiqué mi contrato pasando a ser docente de jornada parcial hasta marzo de 2006.

Durante mi estadía desarrollé cátedras en el área de Investigación de Operaciones, específicamente Modelamiento de Sistemas, Simulación de Procesos y Métodos de Optimización
Junto con desarrollar clases en los programas de pregrado y programas de Diplomados, tuve la oportunidad de realizar asesorías a distintas empresas de la VIII región y de la Región Metropolitana, específicamente en el modelamiento y racionalización de procesos.

Universidad de Concepción
1989, 1998, 2000 - 2002
Fue en la Universidad de Concepción donde me inicié en la docencia, trabajando como alumno ayudante a partir de mi cuarto año de universidad; en el año 1989, mientras aún realizaba mi proyecto de título pero ya con mi grado de Licenciado en Ciencias de la Ingeniería fui contratado como Instructor, condición que mantuve hasta que me fui a trabajar a la Universidad del Bio Bio.
Los años posteriores me desempeñé como docente jornada parcial impartiendo la asignatura Ingeniería Económica.

OTROS ANTECEDENTES 

· Manejo del Idioma Inglés en forma oral y escrita; nivel medio.
· Conocimientos de SAP/R3, obtenidos durante el desarrollo del proyecto de implantación SAP en el grupo de empresas Arauco, participando activamente en la definición y parametrización de los módulos MM y SD (1998-1999), y posteriormente en el proyecto de actualización (2003-2005).
· Manejo avanzado de Excel
· Oficial de Reserva de la Armada de Chile. Integrante de la Compañía de Oficiales de la Reserva Naval, CORNAV.
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