Francisco Serra Pereira
Técnico de nivel superior
Telecomunicaciones conectividad y redes

Conocimientos
Cisco CCNA I, II, III, IV 
Administración de servidores: Linux, Windows 2008 server
Redes Inalámbricas
Soporte IT Hardware y Software
Cableado 
Office 2007

 
Experiencia Profesional

[bookmark: _GoBack]Enero  2011 - Abril 2011- Las Condes, Santiago: Realizo práctica profesional en empresa Tecnoasiste Ingeniería Ltda. Prestando servicios informáticos para Elecnor y Alto Jahuel Transmisora de Energía, con cargo de administrador de redes y soporte técnico.

Mayo 2011 - Septiembre 2011- Nueva Aldea: Apoyo Proyecto SAP P.P Paneles Arauco, con cargo control producción y soporte técnico. Administración de base de datos, manejo de Microsoft Access, tablas dinámicas, consultas en SAP, capacitación de software de producción INPROD a usuarios de la planta.

Noviembre 2011-Enero 2012- Chillan: SELKIS, Instalador de servicio 3G a colegios rurales, proyecto conectividad para la educación Ministerio de Educación.

Formación Académica

2002 – 2006 Liceo Politécnico Doctor Roberto Humeres Ollanedel, San Felipe

2008 – 2010 Universidad Tecnológica de Chile, Inacap, Chillán.
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