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Resumen


Ingeniero en maquinaria y vehículos automotrices, diplomado en Administración de Empresas, actualmente prestando servicio a Banco de Chile como Jefe de Proyecto y Analista QA, dentro de los proyectos que me he desempeñado podemos destacar: Migración Windows XP, Agente NAC, Estación Híbrida y una variada gama de proyecto e incidentes COMEX.
Antecedentes Profesionales

Banco de Chile





        Diciembre 2009 a la Fecha

Jefe de Proyecto Mejoras RRHH (Peoplesoft)

· Mejoras Peoplesoft RRHH

· Planificación de recursos

· Realización de Carta Gant

· Planificación de estrategia de pruebas migración sistemas RRHH Legacy a W.Class Peoplesoft

Encargado Proyecto estación Hibrida.

· Revisar aplicaciones involucradas en la nueva estación.

· Creación e implementación de pautas de pruebas.

· Generar reportes de incidentes asociados a la estación.

· Certificación del correcto funcionamiento de la estación.

Encargado de proyecto Agente NAC.
· Realizar pruebas de no impacto de todos los aplicativos del banco de Chile.

· Realizar reporte de posibles fallas asociadas al agente NAC

Encargado de proyecto CCOL por parte de COMEX.

· Diseñar y realizar pruebas de aplicaciones COMEX.

· Verificar el correcto proceso de operaciones y que se generen las transacciones online.

· Certificación de aplicaciones correspondientes a Importaciones.

· Certificación de aplicaciones correspondientes a Exportaciones.

· Certificación de aplicaciones correspondientes a Operaciones.

Jefe de proyecto migración Windows XP por parte de QA, desempeñando funciones para proyecto Banco de Chile, en la migración de sus aplicaciones al nuevo sistema operativo que adoptara la institución Bancaria. 
· Realización de estimación de tiempos de pruebas y carta Gantt asociada.

· Construcción de pautas de pruebas y metodologías de pruebas.

· Preparación de ambiente QA para el desarrollo de certificación de aplicaciones por parte de usuarios.

· Coordinación de certificación de plataformas W.CLASS utilizadas por el banco (Siebel, Core, Génesis, ERP).

· Coordinación con involucrados en el proyecto por parte Banco (Desarrollo, Producción, Usuarios Finales).

· Entrega de informes de pruebas realizadas, certificaciones y problemas asociados a la certificación.

· Supervisión de personas a cargo por parte del proyecto.

· Certificación de aplicaciones basadas en COBOL, JAVA, .NET, CLIPER, DOS, entre otros sistema.
Además revisión de mallas Control-M, revisión de modificaciones en malla, bases de datos entre otras funciones.

Banco De Chile






                   2005 al 2009

Ejecutivo Mesa de ayuda, luego transferido a la unidad soporte especialista del banco de chile, conocimiento casi en su totalidad de los aplicativos utilizados por la institución.

Terra Networks
                                                                                            2003 al 2004
Empresa líder en el mercado de conexión a Internet. Supervisor de soporte telefónico.
· Soporte técnico, conexiones adsl.

· Armado y mantención de computadores.

· Mantención de programas.

· Atención a clientes, ayuda a configuración de correos electrónicos, solución de problemas de conectividad.

General Motors                                                                                                                   2002
Empresa dedicada al rubro automotriz

· Ingeniero, trabajo directo con concesionarios GM, Capacitación y solución de problemas con tecnologías nuevas.

Educación

Instituto Nacional De Capacitación (INACAP)                                                               2000

Ingeniería de ejecución en Maquinarias y Vehículos automotrices.

(Titulado)

Inacap    Ingreso  1994

Licencia Secundaria








         1993
Liceo a N°34 Arturo Pérez Canto

Cursos y Seminarios

· Armado y mantención de computadores. (INACAP)
· Sistemas Operativos, Windows todas sus versiones. (INACAP)
· Curso atención a clientes (INACAP)
· Curso de configuración e instalación conexiones a Internet. (INACAP)
· Configuración de redes internas Lan (INACAP)
· Diplomado en Administración de Empresas. (Universidad de Chile)
· Diplomado en análisis de riego Persona y Empresas (instituto Guillermo Subercaseaux)
· Manejo integral de OFFICE

Manejo de herramientas computacionales e Informáticas
· Windows en todas sus versiones nivel avanzado.

· Microsoft Office nivel avanzado.

· Unix nivel medio.

· Sharepoint nivel medio.

· Control-M nivel avanzado.

· Active directory nivel medio.

· Quality Center nivel avanzado.
· ALM nivel avanzado.

· Rational Clear Quest nivel avanzado.
· Putty Nivel avanzado.
· Filefilla nivel avanzado.
· Flexcube nivel avanzado.

· SQL Server nivel medio.

· ERP (oracle) nivel avanzado.

· Siebel nivel avanzado.
· UML nivel Avanzado.
· CMMI nivel avanzado.

· Test Planning nivel avanzado.
· Manejo integral de OFFICE

Información Personal

1 Rut : 13.238.956-k

2 Fecha de Nacimiento : 06 de Septiembre de 1977

3 Nacionalidad : Chilena
4 Estado Civil : Casado
Otras Áreas de Interés

Actualmente Estudiando Ingeniería de conectividad y Redes. En DUOC UC (Estudios Congelados)

Pretensiones de Renta
$1.200.000 Líquidos Conversable.
