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RESUMEN

Ingeniero Comercial con experiencia en áreas comerciales, Finanzas y de servicio en grandes empresas multinacionales y nacionales del sector de la electrónica y de los combustibles. Profesional exitoso en sus carteras a cargo, buscando siempre la rentabilidad del negocio. Dentro de las fortalezas está la de adaptabilidad al cambio, auto aprendizaje, capacidad de gestión, compromiso, orientación a los resultados y rápido conocimiento de la industria y del mercado en que se desenvuelve.

EXPERIENCIA LABORAL

EMPRESAS LIPIGAS S.A. (www.lipigas.cl)	2013 a 2015
Agente zonal
Responsable de dirigir y gestionar la comercialización de Gas licuado en la cartera de Operadores RM Liderar los procesos de venta, comercialización y marketing de los productos de la empresa en el canal, para asegurar cumplimiento de BUDGET anual de ventas, márgenes y utilidades establecidos por la compañía, con un equipo de 4 personas. Cierre de acuerdos comerciales tanto en kg. Como en condiciones comerciales, además revisión de incentivos semana a semana previa revisión de campañas y cierres de mes.

· Administré y Controlé campañas para generar demanda en barrios focos de la RM, la principal fue durante los meses de Febrero y Marzo del 2015, campaña con equipos en terreno la cual se presupuestó para 100ton en estos meses, la cual cerró con ventas de más de 150ton para el mismo periodo.
· Administré los flujos de cada cliente para generar operaciones rentables para ambos lados de la operación, logre acuerdos comerciales con 12 clientes de la cartera, operando el 2015 con márgenes de acuerdo a lo presupuestado por la compañía.
· Prospección a clientes industriales y Horeca, buscando siempre la rentabilidad del negocio y la buena relación con el canal.

SONY CHILE LTDA. (www.sony.cl)	2003 a 2013
ASC ASSISTANT
Mi desarrollo personal en esta empresa comienza con un crecimiento acelerado y constante, ya que en un comienzo ingresé como asistente del encargado de la red. A los meses el Gerente de la empresa detecto mi capacidad para asumir responsabilidad dentro de un área, por ello comencé organizando una estructurada, área exclusiva dentro de la compañía, estando a cargo de aproximadamente 15 locales, en todo el norte, V región y Santiago

Cumplimientos de estándares de calidad y de servicio, logrando gran desarrollo y empoderamiento de la performance de trabajador.
· Desarrollo y  capacitación de sistema “SAP”, en módulos relacionados con Ventas, Finanzas, servicio y CRM
· Implementé un modelo de trabajo en base a empoderamiento de las personas, logrando así, capacitaciones, orden en sus finanzas y crecimiento de los prestadores de servicio.
· Desarrolle e implemente herramientas de control para las distintas áreas. 
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DAEWOO ELECTRONICS CHILE S.A.
	Asistente Comercial            
	2000 – 2003

	
	

	
	


Responsable de ventas en tiendas de Retail,  cartera incluye a Falabella como principal cliente, mejorando presencia de marca en todas las tiendas de Santiago.
· Desarrollé e implementé la estrategia y distribución de 30 promotores en toda la red de tiendas de Falabella.
· Dirigí promociones y marketing directo a la cadena de tiendas Falabella, todo con promotores y actividades para mejorar la presencia de marca los fines de semana y fechas claves.
· Seguimiento de devoluciones y entregas de pedido a Falabella-Tradis
· Manejo B2B con abastecimiento por reposición automática y devoluciones en tienda para mejorar los índices de rotación.
· Informes de Ventas semanales y mensuales para reuniones de ventas, tanto como internas como reuniones con informes en dólares al extranjero.
· Analicé informes de importaciones de competencia para análisis del mercado potencial.
· Organicé eventos para potenciar productos claves, días de lanzamiento, noche parís, ventas nocturnas etc. 
· Supervisé directamente a los 30 promotores externos que potenciaban la marca, cuidando principalmente la buena atención, el correcto uso y capacitación de los productos además de sugerir las constantes mejoras de atención a público. 

Analista Financiero				    					                 1999 – 2000

· Análisis de cuentas, IVA, renta, remuneraciones, informes de rentabilidad, liquidez, gasto e informes financieros a Corea.


ANTECEDENTES ACADÉMICOS
Ingeniería Comercial Mención en Administración de Empresas
Licenciado en Ciencias de la Administración de Empresas,
Universidad de Las Américas   									         2009-2014

Contador Auditor, Universidad Diego Portales 							         1998-2001

SEMINARIOS Y CURSOS

Universidad Adolfo Ibáñez										2014
Diplomado de Liderazgo Estratégico

Curso SAP 									    		       	2013
Modulo CRM 

Instituto Cenfor											2008
Curso de Excel intermedio

Instituto Comunicorp											2006
Ingles medio 1 y 2
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Instituto Berlitz												2005
Ingles Básico 1 y 2

Curso SAP												2004
Modulo Finanzas, Tesorería y servicio

Capacitación B2B Falabella									    	2001
Capacitación Sistema B2B Falabella, Stock,
Reposición automática a las tiendas a nivel nacional.


REFERENCIAS

Luis Salinas 
Director Daem San Antonio 							            Celular   + 56 9 77916527

Manuel Varela  Ferreira                                                                                                                 Celular   +56 9 59561612
Jefe canal Multimarca RM Lipigas

Hugo Poblete Olate						                                         Celular  +56 9 82303452
Jefe Planificación Comercial en Tresmontes Lucchetti
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