JUAN MARCELO SOTO MARCHANT

Celular: +56-9-93065499— email: soto.marchant@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/juan-marcelo-soto-marchant/

PERFIL PROFESIONAL

Experto en plataformas LMS MOODLE, BLACKBOARD y CANVAS, con mas de 15 afios de experiencia en
empresas de servicios.

Mi experiencia laboral me ha llevado a ocupar puestos de responsabilidad, liderazgo y desarrollo de
equipos de alto rendimiento.

EXPERIENCIA LABORAL

DEFONTANA CHILE >defontana

CER AHORA

Empresa internacional lider en servicios de software ERP. Con presencia en todo el
territorio nacional. Dentro de las 10 mejores empresas chilenas - reconocimiento Deloitte en el afio
2019y 2018.

Lider area capacitacion a distancia
Marzo 2012 — Marzo 2020

e Desarrollé programas de ensefianza en ambientes de aprendizaje en linea e hibridos.

e Capacité a los clientes externos e internos en ambientes de aprendizaje online sincrénicos y asincro-
nicos.

e Desarrollé enfoques técnicos y pedagdgicos respecto del disefio y desarrollo de un curso en un am-
biente virtual de aprendizaje.

e Responsable de la actualizacién de los contenidos de capacitacion conforme a los servicios de soft-
ware que Defontana ofrece a sus clientes.

e Gestor y administrador de la plataforma LMS de “Academia Digital Defontana”.

e Relator de cursos operativos del ERP Defontana. (Mddulos de ventas, compras, inventario, ndmina,
contabilidad)

LOGROS:

> Establecer la metodologia de capacitacién a distancia en la compaiiia.

INSTITUTO CHILENO NORTEAMERICANO DE CULTURA S
Corporacidn de educacidn lider en la ensefianza del idioma inglés. 4$> Norteamericano

Administrador de la plataforma educativa - LMS Moodle
Enero 2000 Febrero 2011


mailto:soto.marchantgmail.com
https://aulavirtual.defontana.com/

KOREAN AIR KSREAN AIR

Empresa internacional lider en el transporte de pasajeros y carga aé-
rea.

Ejecutivo de reservas aéreas de carga y pasajeros
Mayo 1997 — Diciembre 1999

e Reservas de pasajeros y carga aérea.
e Manejo del sistema de reservas AMADEUS y TOPAS.

ANTECEDENTES ACADEMICOS

2020 Diplomado en estrategias de ensefianza y aprendizaje digital. Universidad San Se-
bastian.
2012 Certificacidn internacional de competencias del idioma inglés. Universidad de Mi-

chigan, Estados Unidos.

2009-2012  Traductor Inglés - Espafiiol. Instituto Profesional Chileno Norteamericano.

1997 -1999 Ingenieria en ejecucion en computacion e informatica - Instituto Profesional La Arauca-
na

1993 - 1996 Programador en computacion. Fundacion Nacional de Educacién Laboral.

SEMINARIOS Y CURSOS

Marzo 2006 Curso Administrador de servidores LINUX, LINUX CENTER

Marzo 2015 Curso La educacion a distancia y la tutoria en el Aula Virtual: Conceptos y
Estrategias. Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

RECOMENDACIONES

SANTIAGO SILVA
GERENTE DE SERVICIOS EN DEFONTANA.

TELEFONO +569 99187118



