Victor Gabriel Betancur Fica

Edad: 40 anos.
Celular: 961208147 — 91442882

Mail: vigabefi@hotmail.com

www.linkedin.com/in/vbetancur2019

Dir.: Juan Ortega Beiza S/N. Condominio
Las Golondrinas, Parcela 42, Batuco,

comuna de Lampa.

Presentacién Personal

Profesional, con veinte afios de experiencia laboral, adquirida en empresas, principalmente del
rubro de servicios y del area industrial, ocupando cargos de indole logistico y administrativo, con
una alta vinculacién a la tecnologia, lo que me ha permitido desarrollar las habilidades necesarias
requeridas hoy en dia. En la busqueda constante de crecimiento, el afio 2016 obtuve el titulo de
Técnico en Logistica, con mencion en Operaciones Industriales y el afio 2018 como egresado de
la carrera de Ingenieria Industrial, agregando a mi experiencia laboral una mayor preparacion, para
enfrentar nuevos desafios, seguir aprendiendo y mejorando continuamente, con la plena

conviccion, que puedo ser un real aporte a la industria.

Experiencia Laboral

e Randstad. ( Marzo 2020- Mayo 2020)
Cargo: Activador de Transporte
Principales Responsabilidades:

A través de la empresa Randstad, prestaba servicio de Activador de transportes a la Empresa
Unilever. La funcion principal, gestionar en tiempo y forma, a los proveedores de transportes en
labores de carga y entrega de mercancias para los distintos clientes de Unilever.




e Xerox Chile S.A. ( Mayo 2014- Diciembre 2017)
Cargo: Técnico de Operaciones
Principales Responsabilidades:

Realizando labores en el area operacional, para servicios de impresion entre otros, gestionando
el abastecimiento, la coordinacion de servicio técnico, soporte técnico y reportes, contratados por
empresas como Sodimac, HDI y Banco Ripley.

e AliNet (Datanet) (Septiembre 2011- Mayo 2014)
Cargo: Analista de Servicios

Principales responsabilidades

Gestion de abastecimiento de suministros, coordinacién de servicio técnico y soporte técnico, para
clientes como SMU y su gama de supermercados (Unimarc, Ok Market, M10, mayorista 10), y
Centros de Distribucion de Santiago y La Serena. También se realizaron labores de Supervisor,
siendo el responsable de aplicar las mejoras en los procesos, para la Mesa de Ayuda de la

compadia.

e Laboratorio Dukay S.A ( Abril 2008 - Junio 2011)
Cargo: Técnico informatico
Principales responsabilidades
Responsable del soporte técnico a los usuarios finales, y mantenimiento de todos los equipos

informaticos y de red, de la empresa, logrando una alta continuidad operativa para la empresa.

e Autopista del Bosque S.A ( Marzo 2001- Noviembre 2006)
Cargo: Asistente de Peaje
Principales responsabilidades
Responsable del cobro de peaje, atencidon a usuarios de la autopista, y también realizando labores
de apoyo administrativo como cuadraturas y cierres de caja, entre otros. Se manejaban altas

sumas de dinero a diario en la empresa.

Formacién académica

¢ Ingenieria Industrial
Universidad Tecnologica INACAP
Estado: Egresado (En procesos de titulacion)



e Técnico Logistica y Operaciones Industriales
Instituto INACAP
Estado: Titulado

e Titulo Técnico Profesional Contador General
Liceo Politécnico Juan Antonio Rios
Estado: Titulado.

Formacién complementaria

e Cursos Online

Se Realizan diversos cursos en plataformas online, para el perfeccionamiento continuo en
herramientas de office, de uso cotidiano en el plano laboral, de las cuales destacan, Excel, SAP,
base de Datos entre otros, para estar al dia en la evolucion tecnoldgica de las empresas.

Datos de interés

o Experiencia en Logistica

e Experiencia en atencion al cliente
e Experiencia en Informatica

e Licencia Clase B

Referencias laborales

Ricardo Contreras

Cargo: Jefe de operaciones, XEROX
N° telefono: 9 9644-5591

Relacién con el postulante: Jefe directo
Pretensiones de renta

700.000 liquidos.

Santiago, Noviembre, 2020.



