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Resumen Profesional

Se distingue por ser una persona que posee gran liderazgo, alto desempeio tanto en lo personal como
en los grupos que ha compartido, permitiendo cumplir las metas planteadas, posee constante iniciativa,
excelente disposicion a aprender, buena comunicacién con clientes y trabajo en grupo. Amplios
conocimientos de diferentes areas de la informatica, posee gran vision para liderar proyectos sap y
equipos de trabajo.

Antecedentes Laborales

Actualmente me encuentro en busqueda laboral.
Empresa SONDA S.A. de Julio 2016 a Diciembre 2019,

Consultor senior a cargo de la administracion y proyectos internos de Sonda, dentro de los objetivos
revisar y generar un plan de trabajo para la actualizacién de los sistemas SAP (CRM, SRM, BW,
FIORI, SOLMAN, SCP, SuccessFactors, ERP, SOLMAN, PORTAL, PO, Business ONE) y sus distintas
bases de datos existentes: Hana, Sybase, Oracle, Maxdb, SQL, DB2.

- Entrega soluciones al cliente, apoyandolo ante las necesidades, con el objetivo de minimizar
los riesgos del negocio.

» Realiza reuniones con clientes para coordinar tareas y entregar informacion sobre las
implementaciones y el estado de los sistemas, objetivo final tener clientes satisfechos,
obteniendo la continuidad del negocio.

- Instala, actualiza, administra y da soporte a las bases de datos y aplicaciones de SAP para
los clientes sonda: versiones de Hana (1.0 y 2.0), Oracle, SQL Server, MaxDB, Sybase para
mantener la informacidn segura y respaldada ante desastres.

» Actualiza los sistemas SAP a través de las herramientas proporcionadas de SAP.

» Realiza las implementaciones de instalacion SAP en menos tiempo y de forma mas
automatica, logrando entregar el cumplimiento de los hitos en los plazos establecidos.

- Ejecutor de copias homogéneas, refresco de ambientes de calidad en landscapes con
sistemas satélites, recuperaciones y mantenciones de HANA.
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Empresa HP Hewlett Packard: Agosto del 2013 a Julio del 2016

Consultor senior a cargo de la administracion y continuidad operacional de los sistemas SAP del cliente
LAN CHILE, participando en el proceso de migracion y fusion de la comparia LATAM y apoyo en el
proyecto SAP ERP Oracle RAC, copias homogéneas para el proyecto y la continuidad operacional,
apoyo en la actualizacion de los sistemas y migraciones de sistemas sap, apoyo en la configuracion
de CHARM para Solution Manager 7.1.

Empresa Synapsis S.A.: Junio del 2012 a Julio del 2013

Consultor sap senior, a cargo de la administracion y plan de mantencion de clientes SAP, realiza
copias homogéneas, actualizacion de los sistemas y migraciones de sistemas sap, clientes: Lipigas,
Ferrocarriles EFE, Gasco, SQM, por otro lado, participa en proyecto de implementacion de cero en
Hospital del Carmen Maipu instalando los sistemas SAP ERP, BW, PORTAL, BO con base de datos SQL
SEVER 2008.

Empresa Novis S.A.: Enero del 2010 a junio el 2012.

Consultor Basis senior, administra e implementa sistemas sap con el objetivo de entregar mejoras
a las plataformas SAP, realiza copias homogéneas, actualizacion de los sistemas y migraciones de
sistemas sap, resolver problemas e incidentes generados, dar capacitaciones internas al personal de
mesa de ayuda sap, generando y revisando la documentacién en apoyo para la continuidad operacional de
los procesos internos de la empresa y que dan cuenta del servicio SAP a los clientes, por otro lado,
cumplir con los SLA acordados. Apoyo en la instalacion y administracion de sistemas sap Business
One para clientes pymes, proyecto piloto.

Empresa Softtek Chile Ltda. junio 2007 a diciembre del 2009.

Consultor Basis senior, administra, instala sistemas SAP , ademas brindar asesoria a los distintos
clientes adjudicados, como Alvi, Cormup, Codeduc, Difem Pharma, donde participa de proyectos de
implementacion de cero para el SAP ERP 6.0 (Motor de base de datos Oracle, Max DB y SQL
Server), ademas participa en proyectos de seguridad sap de tipo Rollout para supermercados Alvi, e
instalacion del sistema SAP Solution manager 7.0 para generar los reportes EWA, realiza
capacitaciones a clientes Cormup y Codeduc para mantener la seguridad de los sistemas SAP,
responsable ar a cargo del grupo de consultores para implementar temas de roles y perfiles en los
sistemas ERP llevando a cabo el proyecto control de las etapas y pruebas del proyecto y cumpliendo
con los alcances acordados.
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Empresa Alynea Mvc Américas: Mayo del 2003 a junio del 2007.

Consultor SAP junior, trabajando como consultor Abap por tres afios para los mddulos FI, SD, MM,
PS, WM y CO participando en distintos proyectos de los clientes de Alynea, ademas se inicia como
consultor basis junior, realizando las primeras instalaciones de SAP ERP IDES, con motor de base de
datos Oracle 8 y SQL 2000 para el entrenamiento de consultoria funcional SAP, tomando el control y
administracion de los servidores y sistemas instalados, responsable de actualizar y aplicar parches
de tipo Support package a los sistemas SAP, responsable de aplicar temas de seguridad tanto de red
como de software del aplicativo SAP, aplicar seguridad de roles y perfiles, responsable de generar y
aplicar planes de mantencion como continuidad operacional, responsable de generar respaldos
diarios a la plataforma y de generar pruebas de restauracion.

Empresa Adexus: Marzo del 2000 a Abril del 2003

Soporte técnico en cliente, se realizan servicios de soporte, administracion y mantencion Cliente
Indura S.A, las principales funciones realizadas en este cliente. Encargado de realizar la mantencion
de red, mantencion y reparacion de desktop (PC), notebook, periféricos en general, administrar los
distintos servidores de la plataforma del cliente, tanto de SAP como sistemas legados, dar
continuidad y operacién a servidores de antivirus Trend Micro, generar politica de seguridad a través
de la plataforma Websense Enterprise, realizar el transporte de OT de sistema SAP ambientes
Productivos.
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Estudios

Estudios Universitarios: Ingeniero Ejecucion Informatica. Universidad Nacional Andrés Bello. Titulo
Ingeniero Computacion Informatico.

Educacion Media: Internado Nacional Barros Arana.
Estado Civil: Casado

Hijos: 2; Felipe Ignacio y Martina Sofia Gustos Personales:
Disfrutar del Cine, deporte, musica y la familia.

Idiomas

Espafiol, (Nativo)

Inglés Nivel (Medio).
Portugués (Medio).
Localizacién Chile.
Otros Conocimientos:

Curso de Websense Enterprise y Trend Micro empresa Infocorp tecnologia y Seguridad.
Curso de Cisco CCNA1 y CCNA2 Universidad Nacional Andrés Bello.

Cursos academia SAP Basis médulos ADM100, ADM 200, ADM325.

Cursos academia SAP Abap mddulos BC407, BC400.

Cursos academia SAP Solution Manager SM100. Motores de Base

Cursos de SAP Business One versidn 9 y Hana modalidad Learning

Curso de SAP HANA HA200 y HA250 modalidad Learning

Curso de Cloud Google, Huawei, AWS cursos.

Datos: Maxdb, SQL Server, Oracle, ASE, Hana.

Sistemas SAP

ERP, PI, PO, PORTAL, BW, CRM, GRC, SOLMAN, BO, APO, SRM, FIORI, S/4 Hana, Business One.
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Patricio Olmo polmo@cl.estee.com
Mdvil: +56989274370
Cargo: Andean Cluster GIS Director (Business Relationship Director)

EnriqueContardo soportesap@hotmail.com
Movil:  +56996422457 Cargo: Gerente
proyectos SAP.

GerardoAraya gerardo.araya@gmail.com
Movil: +56998443634 Cargo: Gerente de
Proyectos SAP.

Miguel Quinteros miguel.quienteros@tivit.com
Movil: +56977488904
Cargo: Lider de Arquitectura y Proyectos SAP en TIVIT

Alberto Caro alberto.caro@tivit.com
Mdvil: +56994691804
Cargo: Gerente Hosting SAP, Arquitecto TI
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