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Experiencia Laboral 

         Services Analytics & Collections 

Ingeniero Proyectos y Cobranza (07/16-06/17) 

 Cargo orientado a evaluación de proyectos, implementación y mejora 

de procesos y gestión de cobranza. Participación en control y gestión 

del área de cobranza, implementación de protocolos, evaluación y 

estudio de diferentes proyectos de servicios financieros y creación de 

sistemas de flujo de información interdepartamentales. 

. 

Perfil 
Ingeniero civil industrial titulado de 

UTFSM, bilingüe, con alto sentido de la 

responsabilidad, comprometido, gran 

capacidad de autogestión y orientación 

a alcanzar objetivos.  

 

Adepto en mapeo de procesos, control 

de documentos, flujo de información y 

análisis de datos. Altas habilidades 

para resolver problemas, competentes 

para aprender nuevos procedimientos 

rápidamente y apropiarse de diversos 

proyectos. 

Softwares 

Idiomas 

Bizagi/StarUML 

Off ic e  Su i te  

Ms  Pro jec t  

Python y  SQL  

Adwords /d isp lay  

HTML5/CSS  

Power  B I  

     West Trek Tours Vancouver 

Part-time Sales agent (08/17-12/17) 

 El agente de ventas de West Trek Tours Part-time localizado en LAB 

Vancouver, era el encargado de reportar al jefe de locación las ventas 

de tours vendidas a los estudiantes de LAB, así como también, ayudar a 

realizar actividades para atraer potenciales clientes y responder dudas 

respecto a los diferentes tours ofrecidos. 

. 

       Independiente   

  Consultor (05/18-6/19) 

 Realizar mejora y automatización a distintos procesos y puesta en 

marcha de protocolos en áreas de administración, contabilidad y 

finanzas en Services, Analytics & collections, Coopeuch, Banco estado y 

Cyd International. 

. 

  Sociedad Mery-Diaz 

Consultor (06/18-10/19) 

 Participación en la evaluación, estudios de factibilidad y económicos y 

mejora de reportes de plantas de generación de energía renovable 

(HTC) en Chile para la sociedad Mery-Diaz. 

. 

The English Institute 

 
Educación Secundaria 

(2005-2008) 

Educación 

UTFSM 

 

Ing. Civil industrial 

(2009-2016) 

LAB Vancouver 

 

Capacitación 

(2017-2018) 

Inglés         C1          
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Certificaciones 

Python Data Scientist                                          Datacamp                                                                                                                                                                                
2018                                                                            

7.5 academic IELTS (C1)                               Universidad de Cambrige                        

2018                                                                            

Speaking and academic Class                     Languages Across Borders                                                                                                                                                                                
2017                                                                            

Business Class                                         Languages Across Borders                                                                                                                                                                                
2017                                                                            

English for effective communication        Languages Across Borders                                                                                                                                                                                
2017                                                                            

Importación desde Asia                           Instituto asiático de cultura y                                 

2016                                                                                           negocios                                                                            

Google AdWords-Display                                  Academia Adity           

2016                                                                            

Fundamentos Google AdWords                      Academia Adity           

2016                                                                            

Otras experiencias relevantes 

Voluntariado LAB: Host student       Languages across borders                

2017                                                                            

Consultoría de diseño y ventas                             Arricam S.A.                                                                                                                                                                                
2013                                                                           

Práctica industrial                                                   Agrofruta S.A.                                                                                                                                                                               

2014                                                                            

Ayudante Gestión de Proyectos                             UTFSM                                                                                                                                                                               
2016                                                                          

Práctica profesional                                   Services Analytics &  

2016                                                                                          Collections 

Jornada de inserción mechona                                UTFSM                                                                                                                                                                                
2012                                                                            

Ayudante Gestión Energética I y II                         UTFSM                                                                                                                                                                               
2015                                                                            

Ayudante Sist. De información para gestión        UTFSM                                                                                                                                                                               
2014                                                                            

Intereses 

Videojuegos                 

Deportes       

Música      

Gastronomía       

Viajes       

          

                        

                        

                           

      

 


