MARCELO EDUARDO HERRERA QUIROZ

Av. Centenario 994 depto C-404, Santiago

Fabián Egeo 866, Linares
Villa Antonio Lopez 101 Los Andes
Fono: 9-7399444
mherreraq@gmail.com
Técnico en Administración Gestión Empresas, R.R.H.H., con conocimientos computacionales en Word, Excel, y PowerPoint, también conocimientos contables, manejo de personal, adquisiciones y operaciones.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

EMPRESAS LA POLAR S.A.                                                              Agosto 2006 --

Encargado de Operaciones en Centro de Distribución
· Coordinaciones del grupo de Mantención y Aseo del CD

· Adquisiciones de insumos para la operación del CD
· Coordinación de rutas y asignación de buses de acercamiento

· Contratación de equipos tanto almacenamiento como movilizadores

· Gestión operacional en terreno en tareas propias del CD.

· Selección y contratación de personal.

· Calculo de remuneraciones, horas extras, bonos, descuentos , dotación 370 personas

· Coordinación entre empresas sub. Contratistas de personal ( 120 personas)

AMA LTDA                                                                                             Enero 2006 – Mayo 2006

 Administrativo, asistente de ventas, atención de público, tele marketing,

Facturación. 

TEXORA  LTDA.                                                                                    Mayo  2004 – Diciembre 2005

Vendedor, atención de público, tele marketing, ventas x mayor

· Logre Mejorar la calidad de atención al cliente

PLASTYVERG  LTDA.                                                                      Diciembre 2003 - 12 Marzo 2004

Jefe sala ventas al detalle, atención publico, telé marketing, facturación

· Logre la recantación de antiguos clientes

· Consolide nuevamente el orden de esta sala

· Mejoro la atención al cliente

SOC. IND. Y COM. CALANDRE S.A.


          Septiembre 1999 – Noviembre 2003

Jefe de Bodega y Distribución

· Responsable de la bodega de productos terminados y distribución de calzado a las diferentes tiendas y clientes a lo largo del país.

· Encargado de los programas de computación Central Sistem, de bodega de ventas y Administración de tiendas y Consis, programa de producción.

·  Responsable de atender las ventas por mayor y detalle realizadas en la misma fabrica.

·  Adquisición de nuevos modelos de calzado comprados a proveedores

·  confección guías de despacho y facturación.

Logros

· Formé y consolide objetivos específicos por área atendiendo las necesidades de la empresa.

· Logré tener la confianza de la empresa para tomar decisiones en el uso de personal y vehículos

BUSES JP BRAVO




                          Marzo 1999 – Agosto 1999

Inspector de Buses

Inspector de ruta en buses JP Bravo, teniendo que fiscalizar el normal procedimiento de la ruta de estos buses, su cobro en ocasiones teniendo que tomar decisiones en horarios y cantidad de buses a recorrer por día

PRACTICA





                     Junio 1998 – Diciembre 1998

Desarrollada en la Tesorería General de la Republica Sede Linares

Desenvolviéndome en la sección ingreso, con atención de público
ANTECEDENTES ACADEMICOS

Enseñanza Básica





Años 1984 – 1992

Enseñanza Media Técnica Profesional


Liceo comercial, Linares    


                          Años 1993 – 1996

Titulo Técnico en Administración Mención R.R.H.H.

Centro de Formación Técnica ICEL                                      
Titulo Técnico en Administración Gestión Empresas
Curso Operador de Grúa Orquilla, Licencia Clase D

DATOS PERSONALES

· Soltero

· 35 Años

· Servicio militar al día
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