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SERGIO EDUARDO PINOCHET VIVANCO

24 de Febrero de 1965

Casa: (2) 2249536 – Celular: 799-87290
                                   spinochetv@gmail.com

RESUMEN LABORAL

Ingeniero Comercial de la Universidad de Santiago de Chile y MBA de la Pontificia Universidad Católica de Chile. Experiencia en empresas del sector industrial, ingeniería, ventas, servicios y asesorías. Responsable de llevar a cabo diversas alianzas estratégicas, reestructuraciones y ordenamiento de compañías. Competencias en el ámbito de las relaciones personales, negociación y liderazgo de equipos. 

EXPERIENCIA PROFESIONAL

2012 – A la fecha BGA Eurogroup

Business Development Manager
Encargado de asesorar financiera y comercialmente a empresarios españoles que desean hacer negocios en Chile. Se realizan estudios de mercado, planes estratégicos, análisis FODA etc. para definir las mejores estrategias de ingreso al mercado nacional para dichas empresas. Se realizan nexos con empresarios locales, reuniones de coordinación y búsqueda de inversionistas. Empresa con 20 empleados y ventas de US$ 2.000.000 en primer semestre de operación.
2006 – 2013 M&C Ingenieros Consultores S.A.

Gerente General y Gerente de Administración y Finanzas
Encargado de materializar los objetivos estratégicos definidos por el Directorio y liderar los lineamientos comerciales, operacionales, financieros y de expansión. Encargado del ordenamiento interno en materias de administración, desarrollar procedimientos, administrar flujos de caja, tesorería, rrhh, inversiones, liderar equipos de profesionales de todas las áreas de la empresa. Se realiza la administración financiera y operacional tanto de los proyectos de ingeniería propios como los consorciados. Se realiza el plan estratégico y financiero de la empresa y de algunas empresas del grupo, se definen indicadores financieros, tributarios, contables y de gestión y se presenta a los directores estado de situación actual y futuro de la empresa. Integrante del Directorio. Empresa con 400 empleados y ventas anuales de US$ 15.000.000.
2004 – 2006 Tersainox S.A. 

Gerente de Proyectos
Encargado de administrar un proyecto industrial de US$ 7.500.000 consistente en la fabricación de 53 estanques industriales para la planta de celulosa Santa Fe 2 de CMPC en Nacimiento, Octava Región. El contrato que se administra pertenece a la empresa Andritz (segunda más grande del mundo en la implementación de proyectos de celulosa). Además de esa función, asesoro al Gerente General en la definición de objetivos de mediano y largo plazo, además del plan estratégico para los próximos 10 años en términos de enfrentar los nuevos desafíos que representan los mercados nacional y externo. Se reestructura el área de operaciones, planificación y producción. Se define la estructura de la organización, los cargos y las responsabilidades asociadas a los mismos. Se desarrolla un sistema de incentivos para la producción que significa disminuir en un 60% las horas extra en 6 meses, aumentar la capacidad productiva del taller de 200 a 380 toneladas al mes, mejorar considerablemente las fechas de despacho y por ende incrementar las utilidades de la empresa en un 10% real en ese lapso.

2003 – 2004 Club Social y Deportivo Colo Colo 

Gerente General 

Se desarrolla un Plan Estratégico para el Club. Se define la estructura interna, los objetivos de corto, mediano y largo plazo, el desarrollo de unidades económicas eficientes, la relación con la empresa privada, el manejo de los flujos de caja y el  desarrollo de nuevos negocios. Se obtienen recursos por US$ 850.000 por concepto de venta de jugadores del primer equipo, US$ 2.000.000 por concepto de renovación de contratos de publicidad y se cierran contratos con 7 nuevos sponsors con un ingreso anual de US$ 250.000.

2002 – 2003 Interamericana Seguros de Vida y Ahorro

Gerente de Agencia 

Se desarrolla una agencia altamente profesionalizada, encargada de asesorar y vender productos intangibles relacionados con la  protección y el ahorro. Con 5 subgerentes y 20 vendedores a su cargo. Se logran ventas por UF 1.500 de prima anual en un plazo de 2 meses obteniendo el primer lugar dentro de las agencias de Santiago en Marzo de 2003. Se duplica la cantidad de negocios entre Abril y Mayo de 2003.

1995 – 2001 Inmobiliaria Matélica Limitada 

Gerente de Administración y Finanzas 

Se definen las metas y objetivos de corto y mediano plazo, se elaboran informes de gestión mensuales y se controlan los flujos de caja. Se realiza la ejecución y evaluación de inversiones, la supervisión de pagos, tesorería, procesos, adquisiciones, facturación y cobranza. Se consigue el financiamiento y se realiza el control de gestión de los proyectos. Se desarrollan los planes de marketing.
· Se transforma la empresa de familiar a profesional, creando 2 áreas exitosas de negocios: Inmobiliaria y Corretaje de Propiedades. 
· Se depuran los activos de la compañía haciendo caja, a través de la venta de 12 propiedades ubicadas en Santiago y Viña del Mar.
· Se concretan alianzas estratégicas con constructoras y profesionales del rubro, desarrollando acuerdos con alrededor de 6 empresas grandes y 15 medianas o pequeñas.
· Se desarrollan y lideran 5 proyectos inmobiliarios, de entre UF 80.000 y UF 150.000.
· Se crea el departamento de ventas, que más tarde da origen al área de corretaje de propiedades.
· Se implementa un programa de reingeniería de procesos en Infoland Training Viña del Mar (empresa relacionada a los socios de la inmobiliaria).
· Se lidera un grupo de trabajo encargado de introducir en el mercado ABC1 nacional, puertas y ventanas norteamericanas de alta tecnología, logrando ventas de US$ 250.000 en 2 años.
· Se administra un edificio de 39 departamentos en la comuna de Ñuñoa. 
Banco Osorno y La Unión 

1991 – 1994 Operador Mesa de Dinero 

Se administra la cartera financiera (bancos, corredoras de bolsa, agencias de valores, etc.). Se evalúa el riesgo de las empresas, se asignan montos máximos de crédito, se financia, mantiene la relación comercial y presenta al comité del banco los informes de gestión. Se amplían los negocios de la cartera financiera hacia la intermediación y financiamiento con documentos, incrementando su rentabilidad a un 25% real durante 1992, y quintuplicando las colocaciones de corto plazo en tres años. 
1990 – 1991 Ejecutivo de Cuentas de Grandes Empresas


Se filtran, desde el punto de vista del banco, las empresas que generan una mayor rentabilidad y eliminan las que no rentan lo suficiente. Se definen las reglas del juego para la cartera final y se mantiene la relación comercial. Se incrementa de un 5 a un 12% real anual la rentabilidad de la cartera de clientes del sector financiero, a través de la realización de una depuración de ésta y reorientando sus operaciones hacia las que implican mayores utilidades.
1989 – 1990 Analista de Riesgos 

Se realizan estudios y análisis financieros a 43 empresas y 21 proyectos de inversión, los que significan colocaciones de entre 100 mil y 5 millones de dólares para el banco.

ESTUDIOS

1994 –1995. Pontificia Universidad Católica de Chile, Santiago – Chile, 

Magíster en Administración de Empresas, MBA.

1985 – 1988. Universidad de Santiago de Chile, Santiago – Chile, 

Ingeniería Comercial, con Mención en Economía.

1971 – 1982. Kent School, Santiago – Chile, 

Educación Básica y Media.

PERFECCIONAMIENTO

Seminarios y Cursos de Especialización:

· 2007. Les Halles, “Control de Gestión”, Santiago.

· 2006. Les Halles, “Balance Scorecard”, Santiago.

· 2005. Emol, “Contabilidad Financiera”.
· 2003. Cenecam, “Inteligencia Emocional”, Santiago.

· 2001. Emol, “Taller Estrategia Competitiva”, Santiago.

· 2000. Cenecam, “Practitioner PNL”, Santiago.

· 1999. Seminarium, Seminario “Finanzas Internacionales”, Santiago.

· 1998. Seminarium, Seminario “Management”, Santiago.

· 1997. Seminarium, Seminario de “Negociación”, Santiago. 

· 1996. ACOP, “Evaluaciones de Proyectos Inmobiliarios”, Santiago.
· 1993. Bolsa de Comercio, “Operaciones de Mesa de Dinero”, Santiago.

· 1991. Dale Carnegie, “Comunicación Eficaz y RRHH”, Santiago.
IDIOMAS:

· 1992. Tronwell, Curso de “Perfeccionamiento de Inglés”, Santiago.
MANEJO COMPUTACIONAL:

· Manejo a nivel profesional de Windows, Word, Excel, PowerPoint, softwares de contabilidad, Internet, Outlook Express, Manager y QuickTime.
