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ABSTRACT O RESUMEN

16 años de experiencia en sector público y 5 en sector privado, en área de finanzas, planificación, implementación, control de gestión, definición indicadores, evaluaciones desempeño, contrataciones, licitaciones, evaluación proyectos y programas de distinta envergadura y características. Formulación proyectos. Creación de redes. Buenas relaciones laborales.  Labores orientadas a optimizar recursos para el logro de resultados. 
Otras áreas de experiencia: Biodiversidad y desarrollo sustentable, Telecomunicaciones, TI (brecha digital)
EXPERIENCIA LABORAL

Nombre y Descripción de última empresa 

Centro Tecnologías en Alimentos, CECTA -USACH

Fecha Ingreso/fecha salida

18/01/2010 al 31/12/202

Jefa Administración y Finanzas 

Asesorar a Director en materias legales, planificar y realizar control de gestión y financiero del presupuesto asignado y de proyectos externos, además de ingresos por atención a empresas; Contrataciones, traducciones, Pagos de honorarios, emisión informes, control inventario, apoyo en optimización de gestión (análisis de funciones), evaluaciones desempeño,  etc. Control de registro de asistencia del personal, y manejo información confidencial; solución y atención requerimientos internos y externos,  

Logros más relevantes

· Establecer importancia de generar acciones de acuerdo al marco legal que rige la Universidad y  realizarlas en asuntos de investigación y clarificación de situaciones relacionadas con resultados de evaluación de desempeño y gestiones para toma de decisiones.

· Planificación presupuestaria 2010 y 2011 y control de gestión con informes financieros quincenales o mensuales, además de contables externos al centro.

· Implementación del cobro de IVA por servicios prestados por los Laboratorios del Centro a empresas, de acuerdo a normativa de SII, por ser esta una labor comercial y no parte de la función de investigación o educación. 

· Informes a Rectoría con Estadísticas Centro. Levantamiento de estadísticas históricas  por no existir sistematización de éstas al llegar a ocupar el puesto. Y propuesta proyecciones

· Creación Base de datos de ingresos y gastos de cada laboratorio, como apoyo  a la toma de decisiones y definición de metas o seguimiento de avance respecto de éstas.

· Propuesta a cada laboratorio de administración presupuesto 2ª trimestre del año, en base a histórico y debido a merma de ingresos producto de toma de Universidad y falta de nuevos clientes o solicitudes de servicio.
· Propuesta de  mejoramiento de gestión de secretaría técnica, con el fin de optimizar sus tiempos y procedimientos.

· Creación de Inventario del Centro, en base a información de laboratorios en contexto de certificación a que postulaban, presentándola a la Universidad para compararla con inventario histórico, lo que llevó a actualizar el inventario de toda la institución y recibí felicitaciones por iniciativa y disposición a apoyar la labor de colegas y oportunidad de entrega de trabajo y calidad de éste, por parte de Contralora Interna, líder del proceso.

· Gestiones para solucionar conflictos y evitarlos, implementando aspectos de complementariedad, respeto y valoración de la labor de todos, en pos de la meta del centro

Nombre y Descripción de penúltima empresa 
Dirección de Presupuestos, Ministerio de Hacienda

Fecha Ingreso/Fecha Salida

30/12/2009 – 17/09/2010

Nombre Cargo

Evaluadora Programas Gubernamentales

ANTECEDENTES ACADEMICOS

Carrera
Ingeniero de Ejecución en Administración, reconocimiento en grado Menor a Título Obtenido en Wetherill Park TAFE de Australia, de Office Administration 
Fecha Ingreso/Fecha Salida

Chile: Septiembre 1990- Marzo 1995; Australia: Agosto 1986 – Agosto 1990 (12 semestres en 4 años)

Universidad

Universidad de Chile

Colegio

Colegio Santa Cruz de Santiago

CONOCIMIENTOS TECNICOS

Excel, Word, Internet, Correo Electrónico: Avanzado; Acces Power Point, Project: Intermedio Avanzado; Softland: Intermedio 

IDIOMAS

Español (nativo), Inglés nivel avanzado, francés nivel básico. 

OTROS ANTECEDENTES
Realizo consultorías en mi áreas de conocimiento, de manera independiente, a honorarios, mientras encuentro un empleo donde pueda aplicar lo aprendido, aprender y tener posibilidad de perfeccionarme
Agosto 2008: 
Curso: Actualización de “Temas de Intervención Social en el Contexto de Extrema Pobreza”, Universidad de Chile, Departamento Psicología, Facultad de Ciencias Sociales

Octubre 2007: 
Curso: “Innovación y Gestión en la 
Intervención Social”, Pontificia Universidad Católica de Chile, Centro Estudios Emprendimientos Solidarios, Facultad de Ciencias Sociales

Fecha de Nacimiento: 23/10/1968
Rut: 9.902.972-2
Nacionalidad: Chilena
Estado Civil: Soltera, 4 hijos 
LISSETTE PAOLA GAETE VÁSQUEZ

Cédula Identidad:  9.902.972-2

Fecha Nacimiento: Octubre 23 de 1968

Nacionalidad: Chilena
Telefono: Móvil: 09 418 93 23

Correo Electrónico: lissettegaete@yahoo.es
ANTECEDENTES ACADÉMICOS

1986 - 1990 



:
Obtención de Título  






Office Practice and Business Administration







(Administradora de Empresas)







Wetherill Park Technical College







Sydney - Australia

1990 - 1995



:
Ingeniero de Ejecución,







como titular de Administración de Empresas, 






en grado menor al obtenido en el extranjero,






según artículo 7° de la Ley N° 19.074

 Universidad de Chile







Santiago

ANTECEDENTES LABORALES

Enero 2012 a la Fecha

Consultora  Independiente

Formulación y evaluación financiera proyectos.  Presentación a financiamientos: INNOVA CORFO, Fondo Mundial del Medio Ambiente de las Naciones Unidas, etc.: presentaciones biodiversidad y desarrollo económico sustentable proyecto Cantillana; Logística: Auditorías Control de Inventarios  

Enero 2010 – Diciembre 2011
Centro de Estudios en Ciencia y Tecnología de Alimentos (CECTA), Universidad de Santiago de Chile - USACH

Jefe Administración y Finanzas
Encargada Administración y Finanzas: Control de gestión del Centro, control presupuestario y de procedimientos, Creación de base de datos de seguimiento para ingresos y egresos de laboratorios en torno a metas proyectadas, elaboración de Proyectos INNOVA-CORFO, Elaboración de presupuesto anual. Supervisión de personal de apoyo, contrataciones, pagos, servicios generales, Asesoría a Dirección en Materia de Recursos Humanos, Presupuestarias, Legales.
Febrero – Diciembre 2009
GEF – PNUD - CONAMA RM – Proyecto “Conservación de la Biodiversidad en los

Altos de Cantillana – Chile”

Encargada de Fomento Productivo

Desarrollo de estrategia de fomento productivo para cluster de empresas mineras, silvoagropecuarias y turísticas del territorio del proyecto (micro, pequeñas y medianas), en base a economía sustentable.  Apalancamiento de Fondos para financiamientos iniciativas en comunas del proyecto por parte de CORFO.  Elaboración de planes de negocios, presupuestos, flujos de caja para proyectos presentados a financiamiento INNOVA y PNUD. Gestión de  iniciativas para financiamiento, coordinación con servicios públicos de la red de fomento y de pequeños y grandes emprendedores y empresarios.  Presentaciones, elaboración y evaluación de iniciativas, apoyo a la gestión de Corporación Privada Altos de Cantillana en aspectos financieros y de gestión. Elaboración de proyectos FNDR y para CORFO (Programa Territorial Integrado - PTI)
Noviembre 2008 – Enero 2009
Agencia Regional de Desarrollo Productivo Región de Los Lagos

Gerente Cluster Turismo de Intereses Especiales

Administración del Cluster Turismo.  Coordinación de implementación de iniciativas.  Control de la gestión administrativa del cluster. Respuestas a requerimientos del Comité Gestor Público Privado.  Control del Presupuesto de Oficina y del asignado a cartera de iniciativas del Cluster por M$5.000. Diseño, implementación y gestión de apoyo a capacitación de 500 microemprendedores en Inglés, para atención de turistas. Diseño de modelo estadístico para Observatorio Regional de Turismo.  Presentaciones, seminarios, investigación nuevas fuentes de financiamientos externas, Negociación con servicios públicos de red de fomento para financiamiento de iniciativas, presentación de iniciativas a servicios públicos y FNDR, etc.  (Esta contratación se realiza a través del operador CORFO: CODESSER)
Septiembre 2006 – Octubre de 2008

FOSIS

Encargada de Programas Fomento Productivo Región Metropolitana

Control de gestión de cuatro programas (Autoconsumo, Apoyo a las Actividades Económicas, Emprendimientos Sociales, Fortalecimiento de Iniciativas Microempresariales).  Programa Chilemprende (coordinación acciones, participación en mesas de trabajo de Alimentos de consumo humano y turismo de intereses especiales, comercio). Coordinación con Agencia Regional de Desarrollo Productivo y participación en Consejo de Fomento Productivo. Relación con empresas intermediarias gestoras de proyectos, participación en mesas sectoriales. Diseño de bases de licitación según concursos anuales o semestrales y realización de jornadas de aclaración de bases, jornadas de trabajo (diseño), Elaboración de informes a solicitud  de la Dirección Regional y de otros servicios, participación y gestión Programa Chile Emprende, control de la gestión proyectos, Elaboración Informe de Evaluación de Proyecto FNDR para el Programa Apoyo a las Actividades Económicas 2007, para presentar a Consejeros Regionales.  Indicadores, etc.
Enero 2003 – Febrero  2004



Constructora El Roble S.A.
Asistente Gerente Administración y Finanzas

Proyecto de Concesión con Ministerio de Obras Públicas para la construcción de penales a nivel nacional

Seguimiento ejecución presupuestaria por M$5.500.000 y preparación de informes financieros y de seguimiento de la gestión en Obras; Apoyo a la gestión de la empresa en procesos de reestructuración; Elaboración de procedimientos relativos a distintas áreas (contable, contratos, etc); Apoyo en la implementación de sistemas de información; Apoyo en la elaboración de contratos

Noviembre 2001  - Octubre  2002



Red Enlaces Abierta a la Comunidad -  Ministerio de Educación

Coordinadora Reemplazante del Proyecto

Control de la gestión del proyecto a nivel nacional integrando conceptos de calidad total en gestión con diferentes actores y desarrollo económico local; Gestión de alianzas; Elaboración de términos de referencia para la contratación de evaluaciones y seguimiento; Diseño e implementación del plan de negocios de los infocentros de los establecimientos educacionales; Liderazgo de la elaboración del proceso general del proyecto y su implementación; Relación con secretarías ministeriales regionales, establecimientos educacionales y otros actores de relevancia (asociación municipalidades, municipios, asociaciones gremiales, autoridades regionales, comunidad educativa, a través de focus group entre otros, etc); Elaboración de términos técnicos de referencia para el convenio marco de trabajo con red de asistencia técnica de 26 universidades y Seguimiento y Apoyo a su Gestión; Participación en la elaboración del Presupuesto para Red de Asistencia Técnica y elaboración del presupuesto anual con un total estimado y proyectado de M$ 14.000.000; Diseño, contratación de la construcción y administración de sitio web asociado a la gestión nacional de 560 establecimientos seleccionados para participar en la etapa 1 del proyecto; Creación y administración  de base de datos para elaboración de estadísticas del proyecto; Apoyo en el diseño y seguimiento a la gestión presupuestaria del proyecto; Participación en seminarios sectoriales de fomento al acceso y desarrollo comunitario y local; Realización de jornadas de planificación y revisión del trabajo, a nivel nacional; Elaboración de presentaciones; Participación en elaboración de Política de Formación de Recursos Humanos en Nuevas Tecnologías 

Abril 2000 – Noviembre 2001




Subsecretaría de Telecomunicaciones

Profesional Depto. Acceso Universal
Este Departamento es el responsable de gestionar el Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones, a través del Programa de Telefonía Rural y de Telecentros Comunitarios de Información y Comunicación, con el fin de fomentar el acceso a las nuevas tecnologías de información y comunicación y disminuir la brecha digital

Elaboración plan de trabajo; Elaboración de instrumentos de evaluación para proyectos en desarrollo, incluyendo aspectos presupuestarios, financieros y de evaluación económica de propuestas; Participación en seminarios relativos al fomento al acceso de nuevas tecnologías; Elaboración de presentaciones ; Participación en mesas interministeriales ligadas al desarrollo económico sectorial (rural, microempresarios, agricultores, etc); Trabajo en la preparación y ejecución de licitaciones a empresas de telecomunicaciones; Control y seguimiento de ejecución presupuestaria de M$8.000.000 aproximadamente; Participación en elaboración de modificación a Reglamento de Telecomunicaciones para su aprobación por el Congreso; Administración base datos access y elaboración de informes a autoridades nacionales; Apoyo a la gestión de Piloto de Telecentros Comunitarios en la IX Región; Elaboración de términos de referencia para la contratación de asesorías sectoriales; Participación en mesa de desarrollo social del MOPTT, con énfasis en el diseño de iniciativas (desarrollo local, redes comunitarias, jefas de hogar, financiamientos focalizados, planes de negocios y comercialización y desarrollo de productos)

1996 - 2000

 


Proyecto de Desarrollo de Comunas del Secano Costero, INDAP-Banco Mundial,  Ministerio de Agricultura

Encargada de Administración y Finanzas

Elaboración, presentación al Congreso, administración y control ejecución Presupuesto Anual de M$4.500.000; Elaboración de reportes financieros; Supervisión de elaboración de rendiciones a Banco Mundial; Coordinación, control,  supervisión y apoyo de Gestión administrativa y diseño de cargos de staff administrativo en 8 comunas del país; Elaboración de procedimientos de fortalecimiento institucional con desarrollo de conceptos de calidad total y servicio al cliente - usuario del servicio; Elaboración y seguimiento de mecanismos de modernización de la gestión sobre la base del diseño y desarrollo de Intranet institucional; Gestión de procesos administrativos afines a la elaboración de convenios, compra de bienes inmuebles, contratación de servicios, etc.; Elaboración de instrumentos de evaluación de programas del Proyecto, (calidad total, niveles de focalización en grupos de interés definidos por el Banco Mundial, tales como Jefas de Hogar, etnias de las zonas atendidas, jóvenes, sectores productivos, con énfasis en el desarrollo de negocios y comercialización)

1995 - 1996






English Language Training Institute

Encargada  de  Administración  y Finanzas y Profesora de Inglés para Ejecutivos de Empresas

Informes de Gestión Financiera; Gestión de negociación de nuevos clientes; Pago a personal; Profesora de Inglés avanzado a clientes ejecutivos y gerenciales:  Endesa, CCU

1993 - 1995





Fondo de Solidaridad e Inversión Social, FOSIS, Ministerio de Planificación - MIDEPLAN

Supervisora de Proyectos 

Seguimiento y Apoyo Proyectos Productivos y de Capacitación en las áreas de comercialización, ventas y desarrollo de productos; Elaboración estadísticas e instrumentos evaluación proyectos; Aprobación Informes y pagos a organizaciones sociales Técnicas y ONG ( La Morada, Sur Profesionales, CEFOPE)  

ASESORIAS

Enero 2012 a la Fecha

Consultora  Independiente

Formulación y evaluación financiera proyectos.  Presentación a financiamientos: INNOVA CORFO, Fondo Mundial del Medio Ambiente de las Naciones Unidas, etc.: presentaciones biodiversidad y desarrollo económico sustentable proyecto Cantillana 

Diciembre 2009- Septiembre 2010

Dirección de Presupuesto, Ministerio de Hacienda

Evaluadora Programas Gubernamentales

Evaluación Ex – Post de Programa: Fondo de Desarrollo de Las Telecomunicaciones – FDT, de la Subsecretaría de Telecomunicaciones, bajo metodología Marco Lógico:  presupuesto, propósito, fin, actividades, indicadores de economía, eficacia y eficiencia, emisión de informes de avance y final

Agosto 2010

GEF – PNUD - CONAMA RM – Proyecto “Conservación de la Biodiversidad en los Altos de Cantillana – Chile”

Consultoría:  Elaboración de Proyecto:

 “Elaboración de Plan Director de Turismo para el Territorio de Los Altos de Cantillana, Chile” para presentación a FNDR.

Octubre - Diciembre  2004

INDAP

Asesoría a Sub Dirección Nacional 
Control y Seguimiento PMG Institucional financiero (presupuesto anual de más de M$100.000.000) a nivel central y nacional. Colocaciones, inversión, gastos generales, Chilecompras, minutas, reportes financieros, indicadores, etc.

2002 - 2003
Invertec IGT SA

Evaluación Impacto de la Red Educacional Enlaces para la División de Presupuestos del Ministerio de Hacienda Áreas gestión, Finanzas, Infraestructura, Informática Educativa.  Este programa cuenta con un presupuesto anual de M$14.000.000 aproximadamente y el período a evaluar fue de 5 años

Centro de Capacitación Altamira Ltda.

Diseño de cursos de capacitación áreas Finanzas y Comercialización para micro y pequeños empresarios VIII Región; Apoyo en el fortalecimiento de la imagen corporativa y gestión integral

1995 - 1999



EC Estudios y Consultorías Ltda.

Evaluadora de proyectos de inversión social

1995    


ONG Sur Profesionales Ltda.

Capacitación y Asistencia Técnica

Capacitaciones a microempresarias de la comuna de María Pinto en Gestión, administración, comercialización, venta; Asistencia técnica en la creación de las microempresas (producción y venta de ropa de niños, almacenes de barrio, comercialización de hierbas medicinales, etc); Traducción de manuales de utilización de maquinarias

1993 - 1994





Industria de Productos Alimenticios IPAL, S.A.

Asesoría a  Gerencia de Producción

Traducción de textos; Intérprete en la gestión de mantención de maquinaria de planta

IDIOMAS:


Inglés nivel avanzado 






Francés nivel básico

REFERENCIAS

Diego Urrejola Coordinador General Proyecto: “Conservacion de la Biodiversidad en Los Altos de Cantillana – Chile”

Phone: 09 893 36 00

Juan Carlos Gallardo, Director Ejecutivo Agencia Regional de Desarrollo Productivo de CORFO,  Región de Los Lagos
Actualmente Secretario Ejecutivo Iniciativa ULAGOS, Fomento al Emprendimiento, Vinculación Universidad Empresa en Universidad de Los Lagos
Móvil: 09-7445348 ;  gallardog.juancarlos@gmail.com 
Eduardo Contreras, Profesor Adjunto, Departamento de Ingeniería Industrial, Universidad de Chile

Fono:  678 40 29

Karen Klenner, Jefa de Comunicaciones, RSE Gestión Empresarial.

Móvil:  9 534 00 43l

Heriberto Opitz, Gerente Regional,  CODESSER Región de Los Lagos

Fono: (56-64) 213020
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