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Profesional con experiencia en operaciones, procesos, calidad,
servicio cliente. Liderando equipos y con una vision que cubre tanto
los aspectos técnicos como comerciales, ha trabajado en distintas

12 Afos de experiencia

Cualidades

Responsabilidad
Trabajo en Equipo

Iniciativa
industrias y sectores como: retail, intangibles, produccion y sobre
todo operaciones.
Habilidades / Capacidades
Trabajo Bajo Presion s

Experiencia en trabajo bajo presidon y cumplimiento de metas, tanto en forma
individual como siendo parte de un equipo. Aportando con soluciones en caso de
problemas y compromiso con los objetivos de la empresa.

Iniciativa Y Liderazgo

Interés en oportunidades que incorporen el desarrollo de estrategias de
crecimiento y la direccidn de equipos de personas.

Habiendo desarrollado una perspectiva global, ha liderado proyectos que
involucran coordinacidn con equipos en Asia, Europa, América y Oceania.

Formacion académica

2000 INGENIERIA DE EJECUCION EN MADERAS (Titulada)
Universidad Del Bio-Bio
Concepcion

2012 Egresado Ingenieria Civil Industrial

Universidad Central de Chile
Concepcion

Produccion de Astillas para

varios dlientes en Chile y el

extranjero, cumpliendo plazos
establecidos.

Gestiona y lidera grupos de

trabajo en diversos sectores

con gran reconocimiento del
empleador



Miriam Veronica Ormeio Merino

Experiencia profesional

12 Afos de experiencia

Produccion de astillas para mas de 6 clientes a la vez, con control de operaciones
de produccidn, a cargo de mantenimiento de planta y de maquinaria. Supervisar
embarques de astillas con excelentes resultados de granulometria de astillas y
en planta. También realizando asesorias de operaciones de plantas en Los
Sauces (Chile) y en Montevideo (Uruguay). Durante afio 2010 se desempeiid
como Jefe de Planta Valdivia para cliente Forestal Calle -Calle.

Se incorpora a empresa de astillas de exportacion a Japon, en la cual asume
multiples funciones: Desarrollo de sistemas de control de inventario, de calidad,
mantenimiento de planta. Control total de operacion en planta PAC. Apoyo en
entrenamiento de personal de otras plantas en Chile y Uruguay, como jefes de
control de calidad y de procesos, también a jefes de planta para Valdivia y
Coronel.

El cargo implico estar a cargo del control de las operaciones de la autopista, asi
como coordinacidn y control de emergencias, accidentes de transito, sustancias
peligrosas, obtencion de reportes de transito solicitados por el ministerio de
obras publicas y solucidn a problemas durante la gestion con usuarios, etc.

Confeccidn y seguimiento de ordenes de compras de maderas, supervision en
servicio al cliente del personal a cargo también del mantenimiento de maquinas
y afilado de sierras de panel, control de inventario de la seccion, coordinacion en
la certificacion de madera impregnada vendida a constructoras y solucién a
cualquier problema que se presentara durante la gestion.

Toma de reportes en la recepcion de paquetes de madera midiendo calidad de
las piezas, contenido de humedad, cantidad de nudos, defectos, calidad de
cepillado, etc. También supervision de avance de trabajos y en las terminaciones
con revestimientos de pintura midiendo resultados de calidad de pelicula,
dureza, espesor de pelicula de pintura y rendimiento segun normas chilenas.

Se incorpora para cumplir diversas tareas de gestion y logistica. Coordinacion de
viajes de destino turistico dentro de Chile y Sudamérica, supervision de servicios
de transporte y conductores.

2007 — 2010

Jefe de Planta
Fulghum Fibres Chile S.A,,

2003 — 2007
Jefe de Control de

Procesos y (alidad
Fulghum Fibres Chile S.A,
Coronel.

2001 — 2003

Supervisor
Concesionaria Autopista del
Itata S.A, Concepcion.

1999 — 2001
Encargada del

Departamento de Maderas
Home Depot Chile, Concepcion

1998 — 1999

Supervisor de Obras
Empresa Contratista Felix
Reyes, Concepcion

1991 — 1998
Administrativa

Agencia de Viajes Publitur,
Concepcion



Miriam Veronica Ormeno Merino 12 Afios de experiencia

Participacion en Cursos

Revestimientos para maderas.

Dictado por Empresa Renner.

Capacitacion en departamentos de ventas y bodega, en productos y forma
de potenciarlos, atencion clientes y comportamientos de la competencia.

Dictados por Home Depot Chile

Procedimientos y coordinacion en transporte de sustancias peligrosas.
Accidentes de transito.
Trabajo en equipo

Dictados por Autopista del Itata

Trabajo en equipo.
Liderazgo.
Inglés (3 ainos)

Dictados por Fulghum Fibres Chile.
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